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Trvalé zlepsovani diky pokrocilému planovani

Trvalé zlepSovani provozni efektivity a zakaznického servisu diky pokrocilému planovani

v Tfineckych zelezarnach

T/ se pred lety (na prelomu tisicileti) rozhodla pro pomérné razantni zménu firemni strategie. Orientace na ndrocné trhy, zejména

vvev

servis podniku. Tento ¢ldnek ukazuje, Ze k prosazeni nové firemni strategie vyznamné prispél novy pldnovaci systém vybudovany na
zdkladé pokrocilych pldnovacich technologii (APS).

Bohuslav Sikora, ManaZer fizeni vyroby, TRINECKE ZELEZARNY, a. s.

Nas podnik je hutni podnik s
uzavienym vyrobnim cyklem.
Tézistém naseho sortimentu
jsou produkty z uslechtilych
oceli (SBQ). Pracujeme s cca
1 000 znackami oceli liSicich
se chemickym sloZenim. To
vede ke znacné pestrosti
ve skladbé zakazek: je jich
vysoky pocet na nepfilis
vysoké objemy a s rUznymi
pozadavky na kvalitu oceli.
Nas typicky zdkaznik také
vyZaduje vysokou termino-
vou spolehlivost a dodavky
si preje sjednavat s presnosti
na konkrétni dny. Narocnost
fizeni procesu plnéni zakazek je tak v nasem
podniku vysoka.

Hlavnimi cili, které sledujeme ve vztahu k pro-
cesu plnéni zakazek, jsou zdkaznicky servis (Cus-
tomer Delivery Performance) a provozni efekti-
vita (Operational Efficiency). Jsou to vlastné cile,
které se vzajemné nijak nepodporuji, naopak,
budeme-li se soustredit na zlepseni jednoho,
snadno to povede ke zhorSeni druhého. A tak
dosazeni zlepSeni v obou ohledech soucasné
neni v podminkdch naro¢nych na planovani
ni¢im jednoduchym.

Nas podnik hledal cestu k prosazeni nové firemni
strategie a ke zlepseni konkurenceschopnosti.
Bylo nutné zlepsit zakaznicky servis. Zejména
Slo o dosazeni vysoké terminové spolehlivosti
dodavek i pfi sjednavani termind dodavek s
presnosti jednoho dne. Toto byl rozhodujici
impuls pro rozhodnuti TZ vyuzit pro fizeni pro-
cesu plnéni zakdzek pokrocilych planovacich
technologii — vybudovat vykonny planovaci sys-
tém. V tomto ¢lanku se ale nechceme podrobné
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Manazer fizeni vyroby,
Trinecké Zelezarny

vracet k ddvodim, vybéru
dodavatele systému, prabéhu
projektu implementace nebo
k vysledkm dosazenym v
prvnim obdobi po uvedeni
systému do provozu v roce
2007 — to vse bylo jiz drive
dostatecné popsano. Misto
toho bychom se radi vénovali
uzitku, ktery nasemu podniku
planovaci systém prinesl v
dlouhodobém casovém hori-
zontu.

Bohuslav Sikora

Nase usili zvysit v nasem
podniku ucinnost fizeni pro-
cesu plnéni zakdzek pomoci
planovaciho systému neskoncilo tim, co bylo
dosazeno implementaci a v prvnim obdobi po

dolad'ovani planovaciho systému. Pro ucely
tohoto ¢lanku bylo potfeba vybrat takové para-
metry, které budou dobre ilustrovat zvySenou
efektivitu rizeni procesu plnéni zakazek. Protoze
nasi zakladni prioritou byla a stale je terminova
spolehlivost dodavek, byla volba prvniho
reprezentativniho parametru snadna: ukdzeme
si, jak se ndm v prabéhu let dafilo omezovat ob-
jem zpozdénych zakazek. Pro ilustraci zlepSené
efektivity fizeni jsme se dale rozhodli uvést
dosaZzena zlepSeni na parametru ,Podil zakazek
dokoncéovanych v poslednich deseti dnech pred
sjednanym terminem”. K tomuto parametru
bych rad doplnil nékolik poznamek.

Je prirozené, Zze ekonomickym cilem podniku je
ihned expedovat jakykoli produkt dokoncéeny ve
vyrobé, aby podnik mohl mit naklady na vyrobu
co nejdrive uhrazeny. Kazdy den, o ktery podnik

Cile projektu

Zakaznicky servis Provozni efektivita

Zvyseni terminové spolehlivosti

Zkraceni dodacich lhat

Zkraceni dob reakce

Zlepseni informaéniho servisu

uvedeni systému do provozu. Dlouhodobé jsme
se snazili, a véfime, Ze Uspésné, pouzivat plano-
vaci systém jako ndstroj trvalého zlepSovani.
Zakladni cile byly stale stejné, jen jsme si béhem
¢asu kladli latku vys a vys.

Béhem nasich praci jsme mérili fadu para-
metr(, které jsme pouzivali pro nase pracovni
analyzy, o které jsme se opirali pfi pribézném

Zvyseni pratocnosti vyroby

Zlepseni obratky zasob

Specifické ekonomické efekty

Zlepseni prehlednosti

dokonc¢i vyrobu zakdzky dfive nez je sjednany
termin, prodluzuje obdobi, po které ma vyrobce
umrtven svUj kapital ve vyrobku (a tyto penize
tedy podnik nemuze pouzZit pro své dalsi aktiv-
ity), nemluvé o tom, Ze i samotné skladovani
predstavuje pro podnik dalSi naklady. Idealni
situaci tedy je, aby produkce byla dokoncovdna
pravé ve sjednaném terminu.

Vzhledem k omezenim, se kterymi hutni
podniky pracuji (kampané na kampanovych
zdrojich, tavby, a rfada dalsich), ale neni objek-
tivné mozné takové idedlni situace dosahnout.
Dokoncovani zakazek je tak bézné rozloZzeno do
urcéitého obdobi, které u podnik( produkujicich
znackové oceli mlzZe dosahovat rfady tydnu. | tak
ale musi byt nase snaha o fizeni procesu plnéni
zakdzek zamérena na to, aby co nejvétsi podil
zakdzek byl dokoncovadn co nejblize ke sjed-
nanému terminu.

Zaméreni tohoto Cisla:
Uspéch éeského
vyrobce oceli

Trinecké Zelezarny, nejvétsi vyrobce
oceli v Ceské republice, realizovaly v
letech 2005 — 2006 projekt implemen-
tace planovaciho systému zalozeného
na APS technologiich. LOGIS mél tu
Cest byt tim, kdo navrhl design sys-
tému, provedl jeho implementaci a
nasledné také poskytoval podporu
béznému provozu systému.

Vysledky dosazené v prvnim obdobi
po uvedeni systému do provozu
(2007) predcily ocekavani a zvefejnéné
informace o dosaZenych vysledcich vz-
buzovaly zna¢nou pozornost odborné
verejnosti (nékdy dokonce aZz neduveé-
ru - obcas jsme se na konferencich
setkavali s pochybnostmi, jestli si
nevymyslime: jak by néco takového
vibec bylo mozné!?). Projekt ziskal
prestizni ocenéni, kdyz se jako jediny
evropsky projekt v oblasti manufac-
turing stal laureatem ComputerWorld
Honors Program za rok 2007 (viz.
strana 6).

Téma realizace projektu a prvniho
obdobi rutinniho provozu bylo pred-
métem nékolika publikaci. My sami
jsme mu vénovali celé jedno dCislo
nasich firemnich novin LOGIS News
(LOGIS News, cerven 2009), které je
dostupné na www.logis.cz.

P¥béh planovaciho systému TZ ale
neskoncil jeho uvedenim do provozu.
V ndésledujicich letech byl planovaci
systém rozsifen na nékteré hutni
provozy i mimo hlavni zévod v Tinci.
Kromé toho se v TZ rozhodli, 7e se
pokusi vyuZzit planovaci systém pro tr-
valé zlepSovani. Také vysledky, kterych
v TZ dosahli s planovacim systémem
béhem uplynulych témér 10 let, budi
respekt a vérim, Zze by mohly byt do-
brou inspiraci pro ty, ktefi premysleji
o zlepSovani své provozni efektivity a
zdkaznického servisu.

Kromé inspirace pro jiné hutni vyrobce
chce byt toto vydani LOGIS News také
podékovanim vsem tém, ktefi se o zde
uvedené vysledky zaslouzili. At uz byliv
dresu TZ nebo v dresu LOGISu, dokazali
tahnout za jeden provaz a jejich usili
pfineslo ovoce v podobé hodnotnych
vysledka.

Dalibor Konvicka
Predseda predstavenstva, LOGIS

LOGIS a.s. WWW.LOGIS.CZ
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ZDRO!J: Trinecké Zelezdrny

Trvalé zlepSovani
diky pokrocilému planovani

pokracovadni ze strany 1

Nyni k diagramim na této strané: termino-
vou spolehlivost doddvek ukazujeme pomoci
diagramu zpoZdénych zakdzek (je to tedy
reciproky diagram - ¢im nizsi dosazend hod-
nota, tim lepsi vysledek). Poznamenejme, Ze
vysledky za roky 2009 a 2010, tedy za obdobi

Pocet zpozdénych zakazek

(celé TZ)

lednich 10 dnech dokoncovana jen cca 1/3
zakazek, na konci obdobi jiz to jsou plné 2/3.
Dosazeni tohoto vysledku bylo zaloZeno na
postupném zdokonalovani nasich schopnosti
vyuzit planovaci systém jako zakladni nastroj
fizeni procesu plnéni zakazek.

Oba vySe uvedené parametry samy o sobé
pUsobi dosti izolované — nefikaji vlastné nic o
ostatnich okolnostech, spiSe jen davaji tusit, Ze
za dosazenymi zlepSenimi je zvySena ucinnost
fizeni. Abychom poskytli lepsi
obrdzek o rostouci U€innosti fizeni
apostupném zlepsovani obou uve-
denych parametr( ve vzajemnych
souvislostech, uvadime v tomto

6 5.7%

materidlu kromé téchto souhrn-
nych diagram( také komentova-

nou sadu diagramu zndzorfujicich
dokoncovani zakazek v case po
jednotlivych letech vztazenych

ke sjednanému terminu zakazky
(vice na strané 3).

Na ilustraci postupného zlep-
Sovani jsme si ukazali, Ze kvalitni

©2007 ©2008 ©2009 @2010 2011

pomérné vyrazné krize, nelze povaZovat za
vysledky dosazené za podminek srovnatel-
nych s ostatnimi roky (vice téZ na nasledujici
strané). | pokud se ale podivame na vysledky
dosahované v ,regulérnich” letech 2011 -
2013, mazeme konstatovat, Ze vlbec nejsou
Spatné. Nevime o Zadném ndm podobném
hutnim podniku na svété, ktery by sjednaval
své dodavky na konkrétni dny a dosahoval
pfitom podobné spolehlivosti
dodavek.

terminové

V diagramu vyvoje podilu zakdazek dokonco-
vanych v poslednich 10 dnech pred sjed-
nanym  terminem, kterym ilustrujeme
vysledky zlepSovani efektivity fizeni, pfimo
vynechavame obdobi krizovych let 2009 a
2010, aby nepusobilo ruSivym dojmem. Z
diagramu je vidét, Ze také v tomto ohledu
jsme ve sledovaném obdobi dosahli zna¢ného
pokroku. Zatimco na pocatku byla v pos-

22012 ©2013

planovaci systém muzZe byt pro
hutni podnik znacnym pfinosem,
a e muzZe vyznamné prispét k
prosazeni firemni strategie a rdstu
konkurenceschopnosti. DosaZeni
hodnotnych vysledkli ale neni
samoziejmosti. Aby mohl podnik
investici do planovaciho systému
vyuzit tak, jak se to podafilo v nasem podniku,
musi byt spInény urcité predpoklady. Zminime
alespon nékteré z nich:

Vysoce kvalitni tym pracovnikt
zajistujicich planovani

Hutni podnik je velmi slozitym systémem s
mnoha rliznorodymi omezenimi. Ani planovaci
systém samoziejmé nelze povaZovat za néco
jednoduchého. Maji-li ¢lenové tymu, ktery
v podniku zajistuje planovani, byt schopni
dosahnout opravdu dobrych vysledk(, museji
si pro svoji praci vybudovat potiebné védo-
mosti. Zasadni pfilezitosti pro to je obdobi im-
plementace planovaciho systému — podnikovy
implementacni tym si pfinasi urcité védomo-
sti o podniku, béhem projektu implementace
ziskdva znalosti o planovacim systému, na
jehoZ tvorbé se podili, ale také si prohlubuje
védomosti o vlastnim podniku.

Pro trvalé zlepsSovani je dllezité, aby ¢lenové
tymu byli proaktivni (to je otdzka vhodného
vybéru do tymu) ale také aby méli moZnost
v novych obdobich maximélné vyuzit svych
védomosti a zkuSenosti z predchozich obdobi —
s tim je spojen dlraz na dlouhodobou stabilitu
tymu. Nas tym mél to Stésti, Ze jeho Clenové se
ukazali byt velmi dobfe zvoleni, a Ze do slozeni
tymu nebyl v pribéhu let ucinén zadny vaznéjsi
zasah.

Vysoce vykonny, srozumitelny
a flexibilni planovaci systém

Sebelepsi tym by téZko dosahoval Spickovych
vysledkud, pokud by nemél k dispozici vysoce
vykonny planovaci systém. S tim souvisi ze-
jména to, Ze planovaci model systému musi ve
vSech podstatnych rysech odrazet podnikovou
realitu. Podnikova realita se ale prlibéiné
vyviji a tedy méni. Pokud bychom na zmény
nedokazali reagovat na strané planovaciho
systému, vysledkem jeho provozovani by
nemohlo byt zlepsSeni, ale Upadek (mira upad-
ku by odpovidala mife zmén, které nenasly
svlj obraz v planovacim systému). Planovaci
systém tedy nemuze byt ¢ernou skfifikou, ale
srozumitelnym a prabéziné se vyvijejicim or-
ganismem.

Velmi dobra troven pribéiné podpory
dodavatelem planovaciho systému

Vyvoj planovacich technologii (planovaciho
softwaru) nepochybné patfi mezi vibec ne-
jnarocnéjsi témata v oblasti vyvoje softwaru.
Asi také proto se celosvétové jen pomérné
malo firem zabyvd vyvojem softwaru pro
planovani hutnich podnikQ, a jesté méné z
nich je schopno poskytnout opravdu hodnotné
planovaci nastroje.

Ale pouze poskytnout planovaci technologie
by bylo mélo. Jak jsme jiz zminili v pfedchozim
bodé, planovaci systém musi byt i po svém uve-
deni do provozu (po implementaci) srozumitel-
nym a pribézné se vyvijejicim organismem.
To si lze tézko predstavit bez spoluprace s
vyrobcem softwaru a implementatorem plano-
vaciho systému. Chceme-li planovaci systém
priibézné zlepsovat, potfebujeme, aby nas do-
davatel rozumél nasim potfebam. Aby s nami
byl pribézné v kontaktu, abychom s nim mohli

Dokoncovani zakazek

v poslednich 10 dnech pred sjednanym terminem

Pro ty, kdo by si chtéli ziskat dobrou
predstavu o podminkach, za kterych bylo
uvedenych zlepsSeni dosazeno, uvedu jesté
jednu poznamku o pribézném rdstu slozi-
tosti podminek béhem vyhodnocovaného
obdobi. Jak jiz bylo uvedeno vyse, hlavnim
dlvodem pro nasazeni APS systému byla
podpora prosazeni nové podnikové strat-
egie. Zde je tfeba si uvédomit, Ze zména
situace nenastala zlomové, ale postupné.
Dobre to ilustruje napfiklad nasledujici
diagram, ktery ukazuje, jak se po jednot-
livych letech zvysoval podil SBQ (znackové)
oceli na nasi kontidratové trati. Umérné s
narlistem podilu SBQ oceli samoziejmé
narlstala i celkova sloZitost vyroby / pro-
cesu plnéni zakdzek. A tak dosazeni novych
zlepseni v kazdém dalSim roce vyZzadovalo

letech predchozich.

Rust podilu uslechtilych
oceli na kontijemné trati
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prvofadou prioritou je spokojenost zdkaz-
nika (a tedy napf. minimalizace zpoZdénych
zakdzek). Prosazeni této zmény by nebylo
mozné bez novych pravidel zainteresovanosti
nasich pracovnik.

Zména procesu planovani byla soucasti zmény
strategie celé firmy. Orientace na automobi-
lovy pramysl, dodavky pfimo koncovym zékaz-
niklm, dynamicky rozvoj portfolia vyrabénych
znacek oceli, a tak ddle — to vSe generovalo
kvalitativné vyrazné vyssi pozadavky
na zakaznicky servis. Bez schopnosti
dodavat vcas jsme neméli Sanci us-
pét. Logicky jsme proto kladli nejvétsi
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konzultovat naSe Uvahy a pfani. A abychom
mohli pfislusné kroky svéfit dodavateli tam,
kde potifebné zmény systému nedovedeme
provést sami. To se pochopitelné neobejde
bez dodateénych ndakladd. Presto, z informaci
o prubéiném zlepsovani, které jsme zaradili do
tohoto materidlu, je zfejmé, Ze takové naklady
maji smysl.

Motivace podporujici zménu

Zména procesu nebyla jen zaleZitosti nové
planovaci technologie. Musela byt doplnéna
i zménou mysleni a motivaci lidi. V minulosti
bylo v nasem podniku prvoradou prioritou
dosazeni maximalniho objemu vyroby. Nynéjsi

dlraz na zdkaznicky servis, v tom je

£70/—
07770

ta nejvétsi zména celé firmy, zména
firemni kultury, ktera se neobejde
beze zmény kli¢ovych zpUsobilosti.

Pres vsechny tyto skutecnosti
jsme nikdy nepoustéli ze zretele
ani vnitini provozni efektivitu.
Také v této oblasti jsme dosah-
li vyznamnych Uspéchd. Jak je
vidét napf. z grafu ilustrujiciho
vyuzivani mezipanvi na kontiliti,
jiz v roce 2007 jsme dosahli vyraz-
ného zlepseni a napt. i za ztizenych
podminek v kritickych letech 2009
a 2010 jsme si vedli vyrazné lépe
5013 nez v dobach pred zprovoznénim
nového planovaciho systému.

V tomto materidlu jsme shrnuli vysledky pos-
tupného zlepsSovani za obdobi 2007 — 2013. V
tomto obdobi doslo v nasem podniku ke zméné
systému fizeni procesu realizace zakazek. Nase
prace tim samoziejmé nekonci. Klademe si
otazky ohledné toho, kde jsou limity toho,
kam az lze s vyuzitim planovacich technologii
dojit. Kromé toho se podnik a jeho okoli stale
vyviji a zmény maji vliv na vyvoj podnikovych
potfeb. Ménici se potreby prinaseji nové vyz-
vy. Nemyslim, Ze by hrozilo, Ze upadneme do
stereotypu.

LOGIS a.s. WWW.LOGIS.CZ
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2007

Vysledek prvniho roku, ve kterém byl proces plnéni zakazek fizen novym
planovacim systémem, dopadl skvéle (rozhodné vyrazné predcil vseobecna
ocekavani). Byl to rok, ve kterém jsme provedli zdsadni zménu v potvrzovani
objednavek, kdy jsme z plGvodniho sjedndvani dodavek na urcity mésic
presli na sjednavani dodavek na konkrétni den. Nasim tkolem bylo zaroven
nedovolit, aby terminova spolehlivost klesla pod 80%. Vysledna dosazend
terminova spolehlivost 94,3% byla velmi piijemnym vysledkem.

Diagram ukazuje podil dokoncovani zakdzek v case (%). Pro zobrazeni byly
zvoleny pétidenni ¢asové Useky. Je vidét, Ze dokoncovani zakdzek bylo dosti
vyznamné rozprostieno predevsim do poslednich 25 dnd pred sjednanym
terminem.

2008

Diagram nam vykresluje vychozi siluetu, na jejiz meziro¢nich zménach
mUzeme dobfe ilustrovat postupné zlepsovani nasich schopnosti efek-
tivné vyuZivat planovaci systém. Mdzeme pritom sledovat jak postupny
rust objemu zakazek dokoncovanych blize ke sjednanému terminu, tak
zlepsujici se terminovou spolehlivost (postupny mezirocni Ubytek ob-
jemu zakazek dokoncovanych po terminu).

Pozn: Uvedené vysledky jsou za 2. pololeti roku 2007. V prvnim pololeti
jesté probihalo dokoncovani nasazeni a stabilizace celého planovaciho
systému. Srovnani s roky pred rokem 2007 neni mozné pro nekom-
patibilitu Udajd (pro dodavky sjednané na urcity mésic nelze stanovit

sjednany den).

<—— DRIVE (dny) POZDE) ———=>

Také pro rok 2008 bylo vedenim podniku stanoveno, Ze nejvyssi pri-
oritou je pokusit se dale zlepsit terminovou spolehlivost dodavek.
Tento cil se nam podatilo naplnit, kdyz jsme pocet zpozdénych zakazek
dokazali zredukovat aZ na pouha 2,5%. Pfi sledovani tohoto cile jsme
ale nespustili ze zfetele ani zlepSeni provozni efektivity, tedy cile s
primymi ekonomickymi efekty.

Podivejme se ale na diagram. V pozadi diagramu za rok 2008 je Sedou
barvou patrnd silueta diagramu za rok 2007. Je dobre vidét, Ze objem
zpozdénych zakézek poklesl — mohli bychom obrazné fici, ze oproti pred-
chozimu roku se nam podafilo u nemalého objemu zpozdénych zakazek
,prestéhovat” jejich dokondovéni pred sjednany termin (viz Sipky zprava).

2009 + 2010 | OBDOBIKRIZE

Podobné Sipky zleva zdiraznuji, Ze se ndm podafrilo blize ke sjed-
nanému terminu prestéhovat také dokoncovéni urcitého objemu
predcasné dokoncovanych zakazek. Je zde tedy dobfe vidét jak
zlepSeni terminové spolehlivosti dodavek (snizeni objemu zpozdénych
dodavek), tak snizeni objemu predcasné dokoncovanych zakdazek.
Poznamenejme, Ze snizeni objemu predcasné dokoncovanych zakazek
bylo vysledkem spravné nastaveného systému bez toho, abychom se
na tento parametr specialné zamérovali.

Nevyuzita Zivotnost mezipanvi na kontiliti
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V dalsim sledovani vyvoje situace preskakujeme roky 2009 a 2010.
Mame k tomu dobry dlivod: toto obdobi totiz bylo obdobim hos-
podarské krize s vyraznym dopadem na vyrobce oceli. To mélo
samoziejmé své dopady i na nas podnik. Podminky se zménily na-
tolik, ze by nemélo smysl pokouset se navazat na predchozi vyvoj a
uvadét zde pfislusné diagramy. Bylo by to srovnavani nesrovnatel-
ného.

| v tomto ndrocném obdobi jsme zGstali vérni hlavnimu dlirazu na
terminovou spolehlivost dodéavek. Vysledkem bylo zlep3Seni tohoto
parametru dokonce az nad hranici 99%. Tato strategie se ndm vypla-
tila - propad zakazek nebyl tak hluboky, jako u ostatnich evropskych
huti. APS nam v tomto sloZitém obdobi velmi pomohlo.

Avsak priorita kladena na co nejvyssi dodavatelskou zpUsobilost se neobes-
la bez dopadu v oblasti provozni efektivity. Pro ilustraci uvedeme pfiklad
efektivity vyuzivani Zivotnosti mezipanvi. Kazdy oceldr vi, ze naklady na
mezipanve jsou znacné, a jejich nedostatecné vyuziti se citelné odrazi
na ekonomické efektivnosti vyroby oceli. Diagram NevyuZitd Zivotnost
mezipanvi na kontiliti ukazuje, jak razantné se nam jiz prvnich letech po na-
sazeni planovaciho systému podafilo zlepsit efektivitu vyuZivani mezipanvi,
a tedy snizit ztraty pfi jejich uzivani (pozn.: pro pfipomenuti — pldnovaci sys-
tém byl spustén v prvni poloviné roku 2007). Presto v obdobi krize doslo k
urcitému zhorseni dfive dosahovanych parametrd, i pfi tomto zhorseni ale
byly dosazené hodnoty stéle vyrazné lepsi, ne? jaké byly v TZ dosahovany
pred zprovoznénim APS. Na tomto pfipadé je vidét vzajemna zavislost pro-
vozni efektivity a zakaznického servisu.

Do normélnich podminek jsme se vratili az rokem 2011. Zde tedy budeme
pokracovat v ilustraci nasi cesty za trvalym zlepsovanim. Nasi prvoradou
prioritou i nadale zlstala terminova spolehlivost doddvek. Ackoli jsme
pravé na ni kladli zasadni ddraz, dobfe nastaveny systém meél pfiznivy
dopad i v oblasti predc¢asné dokoncovanych zakazek.

Podafrilo se nam tedy jesté vice snizit podil pozdé dokoncovanych zakazek.
Jak zdrazriuji modré Sipky na diagramu, podatilo se nam také navazat na
predchozi trend dal$im pfestéhovanim urcité porce predcasné dokonco-
vanych zakdzek blize ke sjednanému terminu.

2012

Ackoli celkové doslo k dalsimu zvyseni efektivity fizeni, nase tvrdé zaméreni
na maximalni terminovou spolehlivost ale mélo i dil&i negativni efekt. Cer-
vena Sipka ukazuje, Ze urcitou porci zakazek, které jsme v predchozim ob-
dobi dokoncovali v poslednich péti dnech pfed sjednanym terminem, jsme
zacali dokoncovat dfive. Jde o projev opatrnosti — pfi planovani zaméreném
na maximalizaci terminové spolehlivosti si planovaci uvédomuji, ze u
zakazek jejichz planované dokonceni spada do poslednich péti dnid pred
sjednanym terminem, pracuji s pomérné vysokym rizikem, ze v dlsledku
i jen malé komplikace pfi realizaci se snadno muze ze zakazky dokoncené
vcas stat zakazka zpozdéna.

Nase vysledky za rok 2011 byly velmi dobré. Presto jsme citili prileZitost
pokracovat v dalSim zlepSovani.

Prilezitost jsme vidéli zejména v udrZeni velmi vysoké terminové spolehlivosti
dodavek a v dalsim zvySeni podilu zakdzek dokoncovanych v poslednich deseti
dnech pred sjednanym terminem. Diagram ukazuje, Ze jsme byli Uspésni.
UdrzZeli jsme velmi nizkou uroven pozdé dokoncovanych zakazek. Kromé toho
jsme prestéhovali dokoncovani pomérné vyznamné porce zakdazek, které byly
v predchozim obdobi dokoncovany v rozmezi 11 az 15 dni pfed sjednanym
terminem, do ¢asového Useku poslednich 10 dni pred sjednanym terminem.

Provedli jsme néktera opatreni, co se zplsobu planovani tyce. Naptiklad
jsme ponékud sniZili terminovy predstih pred sjednanym terminem, ktery

2013

pouzivame pfi planovani jako vnitfni pracovni termin, na ktery sméfrujeme
skutecné dokoncovani zakazek. Diky tomu se nam podafilo zvysit podil
zakazek dokoncovanych v poslednich péti dnech (coz byl v predchozim roce
2011 parametr, se kterym jsme nebyli spokojeni).

Pozn.: Vysledek tohoto roku co se terminové spolehlivosti tyce, byl malinko horsi,
nez v roce predchozim. Mohli bychom moina spekulovat, Ze mohlo jit o projev toho,
Ze jsme zvysili podil zakdzek dokoncovanych v poslednich péti dnech a tim Ze jsme
se ale vystavili zvySenému riziku, Ze nékteré z takto planovanych zakazek v dusledku
drobnych posunt v realizaci nakonec prepadnou do zakazek zpozdénych. Jisté to nelze
vyloucit, avsak situace v hutnim podniku prochdzi zménami a pfi tak malych poctech
zpozdénych zakazek Ize tézko prikladat pricinu jen jednomu vlivu, tedy napf. pouze
urcitému opatfeni v nastaveni planovaciho systému. Tyto nase uvahy jsme si méli
oveéfit v nasledujicim roce.

Nasi exkurzi procesu trvalého zlepSovani vyuziti planovaciho systému v
procesu plnéni zakazek pro tentokrat ukoncime rokem 2013.

Také v tomto roce jsme dosahli dalsich Gspéchl. Terminovou spolehlivost,
na kterou byl stale kladen nejvyssi dlraz, se nam podafilo dostat na re-
kordni Uroveri 98,8 % (ze srovnani vylucujeme krizové roky 2009 a 2010).
Vezmeme-li v tvahu, Ze nas podnik je vyrobce produktli ze specidlnich oceli
a Ze terminy zakdazek jsou sjednavany s presnosti na dny, je to nepochybné
velmi dobry vysledek.

Co se termind dokoncovani zakazek tyce, dokazali jsme prestéhovat urcity
objem zakazek dokoncovanych v predchozim obdobi 11 az 20 dni pred sjed-
nanym terminem do oblasti poslednich 10 dnd pfed sjednanym terminem.
Vérime, Ze i vysledky za rok 2013 demonstruji dalsi zvyseni efektivity Fizeni
a jeho vyuziti k napInéni podnikovych cild.

Douféme, Ze jsme srozumitelnym zplsobem demonstrovali hodnotu,
kterou lze ziskat trvalym a postupnym ladénim planovaciho systému, jeho
vyuZiti a peclivym zvazovanim vsech faktord, které umozriuji dosahnout
opravdové provozni efektivity.
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Uspéch neni samozfejmost

Ing. Bogdan Konderla byl jednim z klicovych ¢leni tymu TZ béhem implementace pldnovaciho systému na hlavnim zdvodeé. Po uvedeni systému do provozu pracoval jako vedouci
pldnovadni na kontijemné trati, kterd patfi mezi nejndrocnéjsi useky materidlového toku v hlavnim zdvodé Trinec. Pocdtkem roku 2014 byl ale poveéren, aby zajistil efektivni provoz
nového pldnovaciho systému na sochorové vdlcovné v Kladné, kde mél v té dobé mistni tym vdzné problémy se schopnosti tento novy pldnovaci systém uZivat. V ndsledujicim

¢ldnku Ing. Bogdan Konderla popisuje tento zajimavy pribéh, a déli se se ctendri o své zkusenosti.

Bogdan Konderla, ManaZer planovani vyroby, TRINECKE ZELEZARNY, a. s.

Po implementaci APS nad
vyrobnim tokem v hlavnim
zavodé (Trinec) a jeho uve-
deni do provozu v roce 2007
jsme postupné realizovali dva
projekty rozsifujici planovaci
systém:

1. 2009 - Valcovna trub,
lokalita: Vitkovice (cca
50 km od hlavniho
zavodu v Trinci)

2. 2013 - Sochorova
valcovna, lokalita:
Kladno (cca 400 km
od hlavniho zavodu v
Trinci)

Vysledkem téchto dvou projektl bylo rozsifeni

naseho planovaciho systému. NeSlo tedy o

instalace novych samostatnych planovacich sys-

téma v novych lokalitach, ale o rozsiteni rozsahu
pokryti u naseho (integrovaného) planovaciho
systému.

I. VALCOVNA TRUB,
VITKOVICE, 2009

Projekt pro valcovnu trub probihal v obdobi
ekonomické krize, tedy ne za situace pretlaku
zakazek. Vzhledem k malé vzddlenosti od
hlavniho zdvodu jsme na samém pocatku a na
celou dobu projektu do realiza¢niho tymu ve Vit-
kovicich vyslali z naseho hlavniho zdvodu jedno-
ho z klicovych ¢lend tymu plvodniho projektu.
V té dobé jsme jesté nedokdzali docenit vyznam
tohoto rozhodnuti.

Rozsahem pokryti byl tento projekt podstatné
mensi nez plvodni projekt v hlavnim zavodé.
Pfresto cas, ktery si vyzadala realizace, byl cca 1
rok. Co to zpUsobilo?

1. Budovani lokalniho tymu

Planovaci systém hutniho podniku bude vidy
velmi slozitym systémem. To klade znacéné
naroky na dovednosti tymu planovaca.
Nejlepsi cestou, jak mohou planovaci ziskat
potfebné védomosti a dovednosti, je jejich
pfima ucast na implementaci pldnovaciho
systému. Béhem implementace tak ma tym
planovacdd prilezitost seznamit se krok po
kroku se vsim, co se k planovacimu systému
vztahuje.

2. Nové zasahy do jiz existujiciho
a provozovaného planovaciho systému
Planovaci systém hlavniho zdvodu byl
pomérné rozsahly. V roce 2009, kdyz jsme

zahajovali projekt valcovny trub, byl jiZ tento
systém dobfe usazen a vyladén.

ZDROJ: Trinecké Zelezdrny

Bogdan Konderla

Manazer planovani vyroby,
Trinecké Zelezarny

Zatimco pfi realizaci plvod-
niho projektu v hlavnim
zavodé jsme budovali zcela
novy systém tak fikajic ,na
zelené
planovaciho systému pro val-
covnu trub jiz probihalo s tim,
Ze jakékoli nové zasahy do
planovaciho systému nesmi
nijak ohrozit rutinni uzivani
zakladniho systému.

louce”, rozsifovani

Nové zasahy do jiz existujiciho

sloZitého systému byvaji dosti

narocné. Hledani cest jak

do jiz existujiciho a rutinné

provozovaného systému im-
plementovat nové pozadavky, je narocné a
vyZaduje vysokou preciznost.

Projekt ale probéhl Uspésné. Bez vétsich
potizi se ndm podafilo zaclenit valcovnu
trub do naseho integrovaného planovaciho
systému.

II.SOCHOROVA VALCOVNA,
KLADNO, 2013

ZCELA JINA SITUACE NA TRHU
OPROTI PROJEKTU 2009

Ve srovnani s valcovnou trub probihal projekt
pro sochorovou valcovnu za jiné situace. Jednak
Slo o obdobi relativné silné poptavky a klicové
kapacity byly zcela vytizeny na 2-3 mésice
dopredu, navic realizaci zakazek organizacné
komplikovalo intenzivni vyuZzivani externich ko-
operaci pro tepelné zpracovani. To samo o sobé
zvySovalo naroc¢nost fizeni.

PODSTATNE VYSSi SLOZITOST

Portfolio produktl sochorové valcovny (SCHV)
z hlediska pouziti znacek oceli patfi mezi ne-
jpestiejsi v ramci celych TZ. To v kombinaci s
problematikou geometrie produktl (prarezy,
délky) klade vysoké naroky na fizeni vhodné
vsazky smérem od (kontiliti) ocelarny naseho
hlavniho zavodu. Ukolem projektu tak bylo
zajistit podobné kvalitné propracované fizeni
materidlového toku, jaké napf. z hlediska znacek
oceli existovalo v hlavnim zavodé mezi oceldr-
nou a kontijemnou trati. Kromé toho jsme resili i
nékteré nové ulohy (napf. zvazovani obnov krys-
talizator( ve vazbé na materidlové toky v Kladné
a podobné).

V dasledku toho byly naroky na propracovanost
integrace s planovacim systémem hlavniho
zdvodu velmi vysoké. Planovaci aktivity tymu z

Kladna jsou v pribéhu kazdé faze planovaciho
procesu plné synchronizovany s planovacim
procesem hlavniho zdvodu. Vyrobni proces v
Kladné je fizen planem v tak detailni navaznosti
materialového toku, jako by ani nebyl vzdalen
nékolik set kilometrl, ale byl pfimo soucasti
aredlu naseho hlavniho zavodu.

Z vyse uvedeného rovnéz vyplyva znacné vysoka
narocnost na provadéni materialovych alokaci.
Aby mohly byt splnény pozadavky kladené na
tuto oblast, byl nasazen vykonny nastroj LOGIS
Material Allocator.

Pozn.:Pro srovnani s pfedchozim projektem ro-
urovny: v pfipadé rourovny, nebylo nutné
zajistovat takto detailni integraci plano-
vaciho modelu a synchronizaci procesu
tvorby planu. Také naroky na provadéni
alokaci materidlu nebyly na rourovné
tak vysoké — diky tomu nemusely byt na-
sazovany specialni softwarové nastroje.

PERSONALNi PRIPRAVENOST
A VZDALENOST ZAVODU KLADNO

Zcela kritickou odlisnosti se ale stala persondlni
pfipravenost. Pro dosti znacnou vzdélenost so-
chorové vélcovny od hlavniho zavodu jsme do
tymu v Kladné nevyslaliod po¢atku a dlouhodobé
nékterého z planovacd hlavniho zdvodu. Dohled
tymu hlavniho zavodu nad projektem SCHV jsme
po dobu implementace planovaciho systému
(2013) omezili jen na kontrolni dny a fidici vybo-
ry. Jak se ukazalo pozdéji, pravé tato véc ndm
zpUsobila nejvétsi komplikace.

Ma-li
pfinést potfebna zlepseni, neobejde se to beze

implementace planovacich  systému
zmén procesu, a tedy bez toho, Ze lidé budou
muset fadu véci zacit délat jinak nez dfive. Ne
kazdy tym lidi ale zmény vitd. Lidé se naopak
Casto zméndm brani.

Jiz pfi pripravé projektu bylo zfejmé, Ze s plivod-
nim tymem planovacu by projekt nebylo moZno
realizovat. Rozhodli jsme se proto vytvorit novy
specidlni tym, se kterym realizujeme projekt im-
plementace, a ktery by poté prevzal planovani
SCHV. Pti vybéru ¢lenl tymu jsme kladli dGraz na
proaktivitu, schopnosti pracovat v tymu. Napros-
td vétsina téchto pracovnikl (s vyjimkou jedno-
ho) ale neméla ze své drivéjsi praxe zkuSenosti s
planovanim a potvrzovanim zakdazek.

Mezi plvodnim a novym tymem ale vznikla
,hezdravd atmosféra“. PUvodni tym nejen Ze
nijak nepodporoval praci nového tymu, naopak
se ji snazil zt&Zovat. Sifil informace, e planovaci
systém k ni¢emu neni, je jen na obtiz, a nikdy

ZDROJ: Trinecké Zelezdrny

nebude fungovat. Novy tym, ktery sloZitou prob-
lematiku SCHV dostate¢né neznal, nedokazal
poskytovat dostatecny informacni servis ani
oddéleni prodeje, ani vyrobnimu provozu. Je
zfejmé, Ze za této situace bylo nad sily nového
tymu také aktivni fizeni, pfi kterém by se pro-
sadilo fizeni planem jako zdkladnim ndstrojem
fizeni.

Vitkovice

\| TRINEC

\
\
\

Pravé tento moment se ukdzal nejvétsi komp-
likaci pfi realizaci projektu. Lokalni tym zdvodu
Kladno se v pribéhu projektu svymi znalostmi
a schopnostmi nedokdzal vypracovat na potreb-
nou uroven. Po uvedeni planovaciho systému
SCHV do provozu (pocatek 2014) se zacalo uka-
zovat, Ze tym pldnovacl a manaZerd v Kladné
nedokazal prosadit planovaci systém jako ucinny
nastroj fizeni. Terminova spolehlivost realizace
zakazek se nezlepsovala. Lidé se zacinali vymlou-
vat na nevhodnost planovaciho systému.

To vse zpUsobilo, Ze po dokonéeni implementace
a formalnim uvedeni planovaciho systému do
provozu (na pocatku 2014) jsme nemohli byt s
vysledky spokojeni. Bylo evidentni, Ze novy tym
vlastnimi silami potfebnou zménu neprosadi. Na
urovni hlavniho zavodu proto bylo rozhodnuto,
Ze budu vyslan na prechodnou dobu do SCHV a
mym ukolem bude prosadit potfebné zmény v
fizeni SCHV.

Bylo mi jasné, Ze prvnim krokem, na ktery se
musime soustredit, bude dosaZeni stavu, kdy
plan, ktery je vysledkem pldnovaciho procesu,
bude proveditelny, a Ze tvorba proveditelného
pldnu bude dlouhodobé udrzitelna. Také bude
treba vytvofrit podminky pro pribézné vyhodno-
covani vysledkd dosahovanych pfi fizeni planem.
Teprve pak bude mozné se soustredit na prosa-
zeni planu jako zakladniho nastroje fizeni.

A. Proveditelny a udrzZitelny plan

V prvni poloviné roku 2014 jsme se soustredili
na dosazeni stavu, kdy je plan proveditelny a kdy
jeho uplatriovani pfi fizenf je trvale udrzitelné. vV
tomto sméru jsme provedli nasledujici:
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Pozdé dokoncované zakazky v Kladné
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1. Revize planovaciho systému

Provérili jsme vlastnosti naimplemento-
vaného systému, a muselijsme konstatovat,
Ze LOGIS odved| dobrou praci. Planovaci
systém nevykazoval nedostatky. VSechny
jeho parametry odpovidaly zadani.

2. Analyza a zjednoduseni modelu

Na zdkladé analyzy jsme dospéli k zavéru,
Ze udrzitelnost planu nam znacné kompli-
kuje to, Ze v urcitych oblastech Sel plan do
priliSného detailu. Rozhodli jsme se proto
zjednodusit planovaci model na fadé mist.
Na nékterych zdrojich jsme zrusili davkovani
nebo rozvrhovani. Udélali jsme néktera
zjednodusujici opatfeni v oblasti alokace
vsazky a jejiho objedndvani. To vse za
ucelem dosazeni proveditelnosti a udrzitel-
nosti pfi planovani.

V tomto bodé bych rdad poznamenal
nasledujici - nezkuseny tym muiZe snad-
no podlehnout dojmu, Zze ¢im detailnéjsi
planovani bude planovaci systém provadét,
tim vétsi bude jistota uspéchu pfri praci s
nim. Proto Casto na dodavateli planovaciho
systému poZaduji zohlednéni fady detailnich
omezeni, kterd spadaji spiSe do problema-
tiky rozvrhovani nez planovani. Tyto detaily
ale casto nejsou pro fizeni hlavniho ma-
teridlového toku dulezité, naopak stavaji se

B. Systém méieni KPI

Kvalitu fizeni nelze zlepSovat bez kvalitni zpét-
né vazby a jejiho systematického vyhodno-
covani. Béhem prvniho pololeti 2014 jsme se
proto také vénovali zavedeni systému méreni
KPI.

Metody méreni museji byt stavény ndarocné,
ne tak, aby bylo snadné dosahnout hezkych
Cisel, ale tak, aby vysledky méfreni umoznily
najit slaba mista, analyzovat priciny a pfijimat
opatreni. Méreni musi byt nesmlouvavé — jen
tak nas muze tlacit k lepsim vykontm.

Abychom mohli zefektivnit interni toky ma-
teridlu, zavedli jsme fadu rdznych méreni.
Nékterd se tykala vykonu celého procesu
(napt. terminova spolehlivost dokoncovani
zakazek), jind byla zamérena lokdlné (napf. se

Pramér
za druhé pololeti 2015=2 %
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jednalo o sledovani vykon( zafizeni a jejich
c¢asového vyuZziti, méreni objemu rdznych
nepldanovanych operaci, které ndm narusovaly
plan, apod.). Radu parametr(i a metod méfeni
jsme prevzali z hlavniho zavodu.

s re

C. Prosazeni fizeni planem

Ve druhé poloviné roku 2014 jsme se jiz mohli
zamérit na prosazeni fizeni planem. Zacali
jsme meéfit terminovou spolehlivost. Ta byla
do té doby vyhodnocovana metodikou ,aby
to vyslo”. Jakmile jsme ale uplatnili meto-
diku pouZivanou v hlavnim zavodé Trinec,
ukazalo se, jak Spatna situace na zavodu
Kladno skute¢né je. Vysledek méreni pozdé
dokoncovanych zakazek za prvni mésic byl
44%, coz jsem nemohl ohodnotit jinak nez
slovem katastrofa (z hlavniho zavodu, kde
jsem se vénoval podobné slozitému provozu,
jsem byl zvykly na hodnoty mezi 1% — 2%).
Spolecné s vedenim zavodu jsme ustavili tym
cca. 15 lidi (vedouci stfedisek, technologové,
planovadi, ...), s kterymi jsme 3 x tydné pra-
covali na konsolidaci situace. Patfila do toho
jak osvéta tymu, tak operativni management.
Vysvétlovali jsme si, jak planovaci systém
pracuje, jak musime pracovat my, abychom
ho mohli Gcinné vyuzit. To vSe intenzivné a
opakované. Samoziejmé jsme z pocatku fesili
provozni problémy (jako: zakazka méla byt
dodana pred 3 mésici a jesté neni ani odvalco-
vana). Postupné jsme se ale po mésicich prace
dostali k pohledu do budoucna, tedy napft. na
co si musime tento tyden dat pozor, abychom
nezpozdili nékterou zakazku, kterou mame
dodat napf. za mésic.

VYSLEDKY

Po nékolika mésicich se uz ale zacaly objevovat
vysledky. Dlouholeti zaméstnanci provozu davali
najevo sva presvédceni, Ze proces vyroby v
SCHV je natolik sloZity, Ze co se tyCe terminové
spolehlivosti pInéni zakdzek, nevidi jako realné
dosazitelné dostat se pod hranici 10% skluzd.
NiZe to nepuljde. To, co se nakonec ve skuteéno-
sti ukdzalo byt mozné, daleko presdhlo tyto
odhady.

Vysledky naseho usilijsou vidét nagrafu.Zadruhé
pololeti 2015 byl primérny podil zpozdénych
zakdzek na urovni 2% (tzn. z opac¢ného pohledu
— terminova spolehlivost plnéni zakazek = 98%).

Pozn.:Negativni vysledky na pocéatku roku 2015,
které byly narusenim predchoziho trendu,
nesouvisely s planovacim systémem, ale
byly zplsobeny vnitfnimi persondinimi
problémy - v té dobé jsme méli opravdu
vazné potize se zabezpecenim potrebnych
pracovnik( pro rovnani na lisech.

ZDRO!J: Trinecké Zelezarny

za rok 2014, zjistuji, ze doSlo ke snizeni hladin
rozpracovanosti 0 42%.

S vysledky tedy mlzeme byt spokojeni. Chci
ale zminit jesté jednu véc, bez které by dobry
konec byl jen tézko predstavitelny. Je to podpora
vedeni. At uZ $lo o spolupraci s managementem

Rozpracovanost v Kladné

TZ se dlouhodobé zaméfuje na vysokou ter-
minovou spolehlivost pInéni zakazek jako na pri-
oritni cil. To ale neznamen3, Ze bychom takovy
cil naplriovali na dkor cild ekonomickych. Ilus-
trovat to mohu napf. na sniZeni rozpracované
vyroby na Upravné. K tomu bych chtél zminit,
Zze 1. 4. 2015 povazuji za ,hrani¢ni datum” od
kterého se da fict, Ze byly jiz plné prosazeny
nové principy fizeni logistiky provozu a zaroven
pominuly problémy spojené s personalnim
obsazovanim listi. Pokud srovndm primérnou
rozpracovanost za rok 2015 (za obdobi 1. 4. -
31. 12. 2015) s primérnou rozpracovanosti

zavodu sochorové valcovny, nebo o podporu,
které se nam dostavalo z hlavniho zdvodu (ze-
jména od vyrobniho feditele a od vedouciho
vyrobniho pldnovani), rozhodné mély zdsadni
vliv na Uspéch tohoto naseho usili.

Projekt v Kladné nam ukdzal, Ze u takto
naroc¢nych projektl je tfeba vénovat zcela mi-
moradnou pozornost praci s tymy. Pfedpoklad,
Ze planovaci technologie se jiz prfece opakované
osvédcily, takZze Zadné vétsi nebezpeci nehrozi a
uspéch je zarucen, prosté neplati.

Rozsirovani rozsahu planovaciho systému
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Doplnkové informace o vysledcich projektu

Pocdtkem roku 2007 byl v TZ uveden do provozu novy pldnovaci systém zaméteny na efektivni fizeni
procesu plnéni zakdzek. Podrobnéjsi informaci o realizaci projektu implementace a prvnim obdobi po
uvedeni do provozu Ize najit napf: v LOGIS News z Cervna 2009. Pro ¢ldanek na této strance jsme se
rozhodli vybrat informace o prvnich vysledcich dosaZenych nasazenim APS systému béhem prvnich
necelych dvou let od uvedeni do provozu. Timto pohledem do historie tematicky dopliiujeme informace

o zlepsenich dosazenych v TZ diky pldnovacimu systému, na které je toto ¢islo LOGIS News zaméfeno.

S cilem podpofit korporatni
strategii byla v letech 2005 a 2006
provedena implementace nového
planovaciho systému zalozeného
na pokrocilych planovacich tech-
nologiich (APS). Planovaci systém

dokonce je predcily. Zejména
doslo k vyraznému zlepsSeni
terminové spolehlivosti plnéni
objednavek od zakaznikd. A to
presto, Ze podnik prechazel z pot-
vrzovani dodacich termind zaka-

Zpozdéné zakazky na konci mésice
(2007-2008)
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byl uveden do provozu béhem
prvnich mésic roku 2007.

V  prvnich mésicich provozu
systému se tymy TZ zaméfily na
vyladéni a stabilizaci systému.
Zavedeni novych metod fizeni
bylo spjato se zménami procesu.
Dochazelo k zdsadni zméné: od
orientace na dosaZeni maximal-
niho objemu vyroby k zaméreni
na spokojenost zdkaznika (tedy
na radné plnéni objedndvek od
zakaznik). To se samoziejmé
neobeslo beze zmén v chovani lidi
— mnozi pracovnici museli zménit
své dosavadni pracovni zvyklosti
a postupy, museli pfijmout zmény
a zménit své mysleni. A to neni
nic snadného.

Zhruba od poloviny roku 2007 jiz
byly prace na uvedeni APS do pro-
vozu prohlaseny za dokoncené a
dalo se pristoupit k vyhodno-
covani toho, jak se dafi naplnovat
ocekavani, ktera do planovaciho
systému podnik vkladal.

Nutno fici, Ze dosazené vysled-
ky nejen Ze ocekavani splnily,

znickych objednavek s presnosti
jeden mésic na presnost jednoho
kalendainiho dne. Tim vétsi res-
pekt vzbudily dosazené vysledky,
které vidime na grafu.

Terminova spolehlivost  plnéni
objednavek zdkaznik( byla sice
nejvy$si prioritou, neznamenalo
to ale, Ze by vysoké spokojenosti
zakaznikl bylo dosahovano za
cenu snizené ekonomické efek-

Nevyuzita zivotnost mezipanvi na kontiliti
(2007-2008)

tivity. Dobrym pfikladem zde je
ekonomika vyuzivani mezipanvi pfi
odlévaniocelina oceldrné. Dokdazat
co nejlépe vyuZit celé Zivotnosti
mezipanvi je u tak pestrého sorti-

Prestizni ocenéni

Projekt ,Advanced Planning of Metallurgic Production in Trinecké Zelezarny, a.s.”
ziskal v roce 2007 jako jediny evropsky projekt v kategorii Manufacturing titul Lau-
readt v Computerworld Honors Program (Washington, D.C., 4. 6. 2007).

mentu, se kterym pracuji Trinecké
Zelezarny (cca 1000 znacek oceli)
mimoradné narocné. Z druhého
diagramu je ale vidét, Ze i v této

oblasti doslo k vyraznému snizeni LOCATION:

nedostateéného vyuziti Zivotnosti Trineq NI, CZ

mezipanvi. YEAR:
2007
Kromé uvedenych vysledkd se STATUS:
. , , , Laureate
jiz v prvnim obdobi po nasazeni
CATEGORY:

planovaciho systému projevila
schopnost pfiblizovat dokoncovani

Manufacturing

zakazek blize k potfebnému ter- Deloitte
minu dokonceni. Podrobnéjsi uda-
je na toto téma a ve vyrazné delSim
Casovém horizontu jsou ale uvede-
ny na strané 3 tohoto cisla LOGIS
News, proto je zde nebudeme
znovu uvadét.

Vysledky projektu dosazené v TZ

NOMINATING COMPANY:

The Computerworld Honors Program

Honoring those who use Information Technology to benefit society

ORGANIZATION:
Trinecke Zelezarny a.s.

PROJECT NAME:
Advanced planning of metallurgic production in
Trinecke zelezarny a.s

Short Summary

The company realized a project of advanced planning in a demanding environment of a
metallurgic company with an outstanding variability in the parameters of final products
(up to several hundred thousand) and multilevel mode of production.

The planning deals with the orders for finished goods, where the number of
combinations of demanded parameters reaches several hundred thousand, orders for
multistage production of intermediate products as well as the production of liquid steel
and its continuous casting. At the same time the order requirements with the volume
from several tons to thousand of tons are lined to melts of 180 tons in sequences for
continuous casting of steel so that they are chemically compatible and utilizable. The
planning system manage all the material and production capacities in the process of the
different cycles of production with taking into account the chemical composition and
other properties given the demands of customers.

A project of planning production of such a comprehensiveness is unprecedented in
Europe.

natolik zaujaly nezavislou pora-

denskou (Deloitte),
kterd v té dobé v TZ provadéla jiné

prace, Zze se rozhodla nominovat

spolecnost

projekt do celosvétové soutéze o
prestizni cenu, ve které nomino-
vany projekt uspél (viz. diplom a
komentar na této strance).
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