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Pokrocdilé planovaci technologie
ve sluzbach konkurenceschopnosti
vyrobnich podnikt

V TOMTO CiSLE NAJDETE:

BAST sklizi plody svého
inovacniho projektu

ZvySeni terminové spolehlivosti
dodavek, znatelné snizeni zasob a
zvyseni produktivity patfi mezi vy-
sledky projektu, v jehoz ramci byly
v zajmu zkvalitnéni fizeni uplatnény
pokrocilé planovaci technologie.

YBAST
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PAPCEL zvysil vykon
procesu plnéni zakazek

Vysledky uplatnéni pokrocilych pla-
novacich technologiivramcihlavniho
firemnihoprocesu:terminovaspoleh-
livost dodavek trvale tésné ke 100%,
razantni snizeni objemu zasob a
zkréceni pribézné doby vyroby.

PAPCEL

FOR PAPER 4
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Planovaci systém nové
generace v Timken Steel

Timken, jeden z historicky prvnich
podnik(, které nasadily pokrocilé
planovaci technologie, tézi z re-
kordnich pfinost svého zasadné
inovovaného planovaciho systému,
mimo jiné ze zvySeni terminové
spolehlivosti dodavek o 40%

TIMKEN
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Planovani zakazkové vyroby:
systematicky, presné

a spolehlivé

Vyrazné zkraceni prabéznych dob
vyroby doprovazené snizenim za-
sob vyrobce dobyvaci techniky diky

metoddm a nastrojim pokrocilého
pldnovani vyroby.

T Machinery a.s.
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LOGIS New Generation APS

APS technologie nové generace
nyni umoznuji budovani vykonnych
planovacich systémd také v na-
rocnych planovacich prostredich,
ve kterych dosavadni planovaci
ndstroje nepfindsely ocekavané
vysledky.
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LOGIS a.s.

Generacni zmeény ve svété APS
Cesta k APS pro kazdého a do kazdého pocasi

Co a komu mohou prinést generacni posuny ve svété APS? O hranicich moZnosti
dosavadnich APS (o APS prvni generace), a o tom, co Ize oCekdvat od APS generace nové.

Je to uz vice nez dvacet let, co se na trhu IT objevily
prvni systémy oznacované jako Advanced Planning
and Scheduling (APS). Pocatkem devadesatych
let Ken Sharma a Sanjiv Sidhu béhem své prace
u Timken Steel vyvinuli prvni komeréné Uspésny
APS systém zndmy pozdéji pod jménem i2 Factory

Provozni efektivita

— Zvyseni pritocnosti

— Zvyseni obratu zasob

— Zkraceni prtbéznych dob vyroby
— Zlepseni ekonomickych efektl

Planner. Byl to zasadni prilom ve svété planovacich
systém(O — pfi sestavovani planu vyroby totiz
Factory Planner dokazal pracovat dfive naprosto
nevidanou rychlosti a zvaZovat soucasné kapacitni
i materidlova omezeni, coZ se zdsadné projevilo na
kvalité planu a jeho pouZitelnosti pro fizeni.

Diky svym vlastnostem se APS systémy rychle usadily
na trhu IT. Pfinaseji efektivni feSeni problém, na
které ERP systémy nikdy nestacily. PFispivaji k rdstu
Provozni efektivity i Zakaznického servisu (nékdy
téz Dodavkova zplsobilost) vyrobnich podnikl, a
tim k raGstu jejich konkurenceschopnosti. U fady
podnikl pfineslo jejich nasazeni skvélé vysledky.

Je dosti pravdépodobné, Ze jste se jiz s pozitivnimi
referencemi o vysledcich nasazeni pokrocilych
planovacich technologii setkali. Ostatné také toto

Terminova spolehlivost dodavek zakaznikiim I
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¢islo LOGIS News fadu projektl s pfijemnymi vysledky
predstavuje. Jisté plsobi lakavé, slySime-li o tom, Ze
néjaky podnik diky nasazeni APS technologii zasadné
zvysil terminovou spolehlivost dodavek a soucasné
dokazal vyznamné snizit objem zasob na skladech
nebo i jinak zlepSit ekonomickou efektivnost, a
Ze ndvratnost projektu byla kratS$i nez dva roky.

Mohlo by se zdat, Ze bude obtizné najit atraktivnéjsi
investici. Plati to ale pro kazdého bez rozdilu?

Budeme-li chtit o APS systémech hovofit
objektivné, musime také pripustit, Ze vysledky
nasazeni téchto technologii v podnicich nebyvaji
ani zdaleka vidy stejné dobré. Nékdy je dosazeno

Zakaznicky servis

— 2Zvyseni terminové spolehlivosti
— Zkraceni dodacich lhtt
— Zkraceni dob reakce

— Zlepseni infoservisu

jen omezenych vysledkl, pripadné projekt
dokonce konci neuspéchem. Proc ale v nékterych
pripadech funguji APS dobfe nebo dokonce UZasng,
a jindy pfinaseji jen omezené vysledky? Ma to své
objektivni pri¢iny? A pokud ano, které to jsou? A
co je tfeba zménit na vlastnostech APS systému,
abychom mohli fici: ,to je APS pro kazdého a do
kazdého pocasi“?

Odpovéd na tuto otazku se pokusime nabidnout
uvnitf  ¢isla v ¢lanku ,Nova generace APS
technologii — planovaci systémy i pro narocna
planovaci prostredi”. Predstavime charakteristiky
podnikovych prostredi, které oznacujeme jako
naroéné pldnovaci prostfedi. Rekneme si také,
jaké poZadavky na planovaci technologie takova
narocna planovaci prostredi kladou,

Zpozdéné zakazky na konci mésice
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a vysvétlime si, pro¢ klasické APS technologie
nemohly takovym podnikim pfinést vice. Nakonec
se pochlubime, jak jsou takové poZadavky schopny
pokryttechnologie LOGIS New Generation Planning,
a také kde a s jakymi vysledky byly tyto technologie
prakticky ovéreny.

Vyvoj termi

Vazeny Ctenafi,

Dostavd se ti do rukou dalsi ¢islo
LOGIS News, obcasniku, ve kterém
se spolu s nasimi klienty chlubime,
co se nam podafilo dosdhnout pfi
spolecném Usili na realizaci projek-
td, pfi kterych se v podnicich nasich
zakaznik(l zamérujeme na zlepseni
urovné zdkaznického servisu a pro-
vozni efektivity. Tési nas, Ze i ten-
tokrdat mlzZeme predstavit pribéhy
atraktivni a doufdme, Ze alespon
néktefi z vas naleznou v tomto Cisle
prijemnou davku inspirace.

Pfi  implementacich  pokrocilych
planovacich technologii vlastné jde
o zvySovani vykonu procesu plnéni
zakazky. Jsou to projekty, pfi kterych
musi dojit ke zméné procesu, k tomu,
aby fungoval jako dobfe vyladény
motor — motor s nizkou spotifebou
(ndklady) a vysokym vykonem (rych-
lost, spolehlivost a pruznost). Takové
projekty jsou velmi narocné: skryvaji
mnozstvi prekazek, k jejichz prekona-
ni je potfeba nejen dobré vybaveni,
ale také odhodlani, silnd vile, tymova
spoluprace i vzajemna dlvéra. Ze to
zni jako vlastnosti potfebné ke zdo-
lani osmitisicovky? Ano, jisté by se
tu nasla fada paralel - my bychom v
takovém ptirovnani hrali roli Serp(,
vysokohorskych vidctd a nosicl, a nas
pldnovaci software by byl vybavenim
na cestu.

Jako Serpové pri vystupech na vrcholy
zdkaznického servisu a provozni efek-
tivity se nejen tésime z Uspéchd nasich
klient(, ale jsme na né spolu s nimi
také néleZité hrdi. Jsme také vdécni za
svéfenou dlvéru. Usilovné pracujeme
na tom, abychom dale zvySovali bez-
peénost vystupl, které zajistujeme, a
abychom si mohli troufnout jesté na
vyssi vrcholy, nez doposud. Na rozdil
od realnych hor v téch nasich zadny
nejvyssi znamy vrchol neexistuje. Ty

nové spolehlivosti dodéavek

Objem zasob materialy

vrcholy si totiZ tvofime sami pro sebe
jesté pred vlastnim vystupem.

Tésime se na setkani v zakladnim
tabore!

Za tym LOGISu,
Dalibor Konvicka

WWW.LOGIS.CZ



BAST sklizi plody

svého inovacniho projektu

Spolecnost BAST s.r.o., zpracovatel a vyrobce plechovych dilct, svarencu

a skrini pro kolejovad vozidla, realizovala projekt implementace systému
pokrocilého pldnovdni (APS). Partnerem projektu zaméreného nejen na
doddvku a implementaci informacnich technologii ale zejména na realizaci
procesnich zmén, se stala spolecnost LOGIS. Nyni téZi spolecnost BAST z nové
ziskanych moZnosti pldnovdni a fizeni v podobé znatelného zlepseni urovné
provozni efektivity a zdkaznického servisu.

Spole¢nost BAST s.r.o., zaloZzena ,na
zelené louce” v Moravskych Budéjovicich
v roce 1991, produkuje dilce predevsim
pro Zelezniéni primysl. Krom pozadavku
na vysokou kvalitu produkce, specifickych
pro toto primyslové odvétvi, je
prostfedi dodavek pro Zelezni¢ni primysl
charakteristické bezpodminecnou
nutnosti pokryti produkce Sirokou paletou
certifikatd  tykajicich  se materialu,
vyrobnich procesl a zafizeni, stejné jako

YBAST

certifikatd vztahujicich se na konkrétni
vyrobni pracovniky.

Ing. Miroslav Bazala, jednatel a spolumajitel
spolecnosti toto specifikum povazuje za
jednu z pfric¢in relativné nizké terminové
spolehlivosti dodavek, se kterou se firma v
letech 2009 a 2010 potykala: ,V minulych
letech jsme pozorovali trend pomalu se
snizujici terminové spolehlivosti nasich
dodavek. Pfed zahdjenim projektu jsme
nebyli schopni vice neZ jednu ctvrtinu
nasich zavazk( splnit v terminu, ktery
jsme zakaznik(m slibili. Tento trend zacal
negativné ovliviovat nase vztahysklicovymi
zdkazniky, u nékterych z nich dokonce
hrozilo, Ze o né prijdeme, coZ jsme nemohli
dopustit. Proto jsme se rozhodli peclivé
analyzovat pfric¢iny tohoto neuspokojivého
stavu. Zjistili jsme, Ze nejcastéjSim mistem
vzniku skluzd je naSe svafovna. Nebylo to
proto, Ze by jeji kapacita byla nedostatecna,
spiSe se jednalo o nasi chybéjici schopnost
pfi planovani zohlednit vSechna potifebna
omezeni - dostupnost materialu,
svatovaciho agregdtu, samotného svarece
a pripravku a pfi tom jesté brat ohled na
pfislusnd oprdvnéni konkrétniho délnika
vyrabét dilce pro daného zdkaznika. N&s
tehdejsi pldnovaci nastroj samoziejmé
nedokdzal zohledriovat viechna zminovana
omezeni, proto byl jeho vystup na dilné
neproveditelny a uUpravy planu musely
byt provadény operativné mistrem. Tato
situace vedla k fadé skluzd, které jsme uz
v pozdéjsim prlbéhu vyroby nebyli schopni
odstranit.

Snizeni stavu zasob
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Jiz delsi dobu jsme védéli, Ze na trhu jsou
dostupné nastroje kategorie tzv. pokrocilého
planovani vyroby (APS), které jsou schopny
vySe zminovana omezeni zohlednit a
vytvofrit tak realizovatelny a optimalizovany
plén zajistujici véasné plnéni nasich zavazku.
Pravé v dobé, kdy jsme sami hledali partnera
pro projekt tohoto typu, jsme byli osloveni
zastupci spolec¢nosti LOGIS, kterd se na
projekty pokrocilého planovani vyroby
specializuje.”

NENi APS JAKO APS

Ing. Miroslav Bazala se vraci k zac¢atku roku
2010, kdy se rozhodovalo o investici do
tohoto projektu: ,Vzhledem k tomu, Ze se jiz
mnoho let fadime mezi Uspésné dodavatele
pro koncerny, jako jsou SIEMENS,
ALSTOM nebo BOMBARDIER, je pro nas
samoziejmosti a nezbytnosti neustale
zvySovat efektivitu Fizeni podnikovych
procesli pro udrZeni tohoto postaveni. V
poslednich péti letech jsme vyzkouseli
mnoho rGznych néstrojl a systémda, které
jejich dodavatelé charakterizovali jako
APS. Bohuzel jsme vzdy dospéli k zaveéru,
Ze tyto ndstroje nepfinasely zadny vétsi
uzitek nez nds celopodnikovy ERP systém.
Spise jsme se stavali spoluinvestory
vyvoje a neustalé odkazy na to, Ze ta (i
ona chybéjici funkcionalita bude co
nejdiive doplnéna nebo zprovoznéna, nas
uz vycCerpdavaly. Nicméné jsme védéli, Ze
celopodnikové ERP systémy nejsou schopny
efektivné podporovat proces planovani
a fizeni realizace zakdzek, a proto jsme
neustavali v hledani vhodného fesSeni pro
nasi spolec¢nost.”

LV Unoru 2010 jsme se poprvé setkali se
zastupci spolecnosti LOGIS a musim Fici, Ze
jejich reference a zkusSenosti s realizacemi
projekti pokrocilého planovani vyroby
v nas vyvolaly pfinejmensim zvédavost.
Béhem ndésledujicich dvou mésicd jednani
pak zvédavost preSla v presvédceni o
schopnostech dodavatele pfinést nasi
spolecnosti vyznamny a dlouhodoby uzitek.
Ackoliv jedndni trvala pomérné kratkou
dobu - vzdyt jiz v dubnu jsme startovali
projekt - nebylo jednoduché rozhodnout
o investici, kterd vyrazné prevySovala
hodnotu nasich doposud realizovanych
,APS“ projektd. S odstupem ¢asu vsak mohu
konstatovat, Ze to bylo dobré rozhodnuti —
odhaduji, Ze se nam jiz nyni, rok a pul od
ukonceni implementace, investice vratila.”

K samotné realizaci projektu Ing. Bazala
dodava: “Po nasich drivéjsich zkusenostech
s implementacemi podobného charakteru
jsme se povazovali za fundovaného
zakaznika, ktery projekt APS zvladne za 3-4
meésice. LOGIS ndm od zacatku navrhoval
projekt na 6 mésicl, coZz se nam zdalo
zbyte¢né dlouho. Nutno podotknout,
Ze propracovand metodika a prdbéh
implementace pod vedenim spolecnosti
LOGIS pro nas znamenaly 6 mésict naroéné
prace nejen v nasazovani nové technologie,
ale zejména ve zménach pristupu k procesu
planovani, datové kazné a discipliny lidi
v celém vyrobné-logistickém retézci. Za
velké zadostiuc¢inéni a ocenéni hodnoty
dodavatele povazuji fakt, Ze projekt se
podafilo dokoncit v dohodnutém rozsahu,
terminu a za stanovenou cenu, coZ v oblasti
IT nebyva zvykem.”

SPECIFIKUM PLANOVANI V
BAST — DETAILNi PLANOVANI
LIDSKYCH ZDROJU

Kazdy projekt implementace pokrocilého
pldnovani spolecnosti LOGIS je jedinecny
v tom, Ze pldnovaci model vytvoreny
pro konkrétni spolec¢nost je v podstaté
originalem, byt si mohou byt nékteré firmy
z hlediska charakteru a zplsobu vyroby
navenek podobné. Nejinak tomu bylo i pfi
realizaci projektu ve spole¢nosti BAST.

yJednim z  klicovych cild
modelu  bylo vyreSeni  problematiky
planovani lidskych zdrojl, ktera svym
rozsahem a zpUsobem wvyuzZiti nebyla
doposud u zadného jiného zakaznika nasi
spolec¢nosti takto fesena”, popisuje stav na
zacatku projektu Ing. Jifi Podzemny, hlavni
konzultant a vedouci projektu za stranu
dodavatele, spolec¢nosti LOGIS. ,Jednim
z pozadavkd zdkaznika bylo dynamické
pfifazovani kapacit lidskych zdroj (obsluhy)
specifickym operacim provadénym pro
zakazniky z oblasti Zelezni¢niho pramyslu.
Algoritmus zapldanovani je v tomto pripadé
oproti béznym standarddim komplikovanéjsi
o nutnost zohlednovat kvalifikaci kazdého
operatora (dosazena svarecska opravnéni).
Toto feSeni mélo nahradit dfivéjsi systém
pridélovani konkrétnich pracovnikt
celé zakdzce, ktery byl velmi hruby a
neumoznoval presné kapacitni pldnovani
vybranych specialist(. Po fadé diskuziazmén
nastaveni procesll a parametrl planovaciho
ndstroje, tykajicich se zejména funkcionality
alternativnich a simultannich zdrojd, jsme
se dopracovali k feseni, které spliiuje dalsi
pozadavek spolec¢nosti BAST - nevyZaduje
zasadni zvySeni pracnosti pfi pofizovani a
aktualizaci zdrojovych dat. Planovaci systém
tedy zajistuje zaplanovani operace na

planovaciho

zakladé vybéru vhodného pracovnika, ktery
ma potrebnou kvalifikaci a bude v daném
obdobi dostupny, pficemzZ je respektovdna
i priorita pracovnikl pro provddéni urcité
operace. Algoritmus optimalizace kapacit
nasledné muzZe operaci pfesunout z ddvodu
pfetizeni na jiného pracovnika, ktery ma
k provadéni této operace také vyhovujici
kvalifikaci.”

K dalsi zajimavosti pldnovaciho modelu
ve spolec¢nosti BAST patfi i schopnost
systému napomahat svou funkcionalitou
optimalni ptipravé podkladd pro déleni

tyCovych i plochych hutnich materiall.
Nastroj umoZfiuje za zvolené obdobi v
predstihu shromazdit operace déleni

pro stejné materidly z rGznych vyrobnich
zakazek. Tyto podklady slouZi pro pripravu
palicich programi, které nasledné v

“Srovnam-li stav pred projektem a nyni, tak
jsme pred tim neplanovali.”

Ing. Miroslav Bazala,

jednatel, BAST

dal$im planovacim béhu planovaci systém
jiz respektuje a na jejichz zadkladé jsou
pripravovany fronty prace pro laser a pily.

POKROCILE PLANOVANI
NEJEN PRO PLANOVACE

Projekt byl od pocatku zaméreny nejen
na zavedeni informacni technologie, ale
zejména na realizaci zmén souvisejicich s
procesem fizeni v celém vnitropodnikovém
fetézci prodej-vyroba-ndkup. O tom, Ze
APS nebude jenom hracka pro planovace,
svédcilo jiz obsazeni implementaéniho
tymu, ve kterém byli zahrnuti zastupci vSech
podnikovych utvar(. Planovaci systém diky
své schopnosti provazat cely hodnototvorny
fetézec prodej-vyroba-nakup prinasi uzitek
i napf. pracovnikim v ndkupu nebo prodeji.

,Ndkupci maji prehledné informace o tom,
co je tfeba nakoupit, co urychlit, oddalit,
¢i stornovat s ohledem na potreby prodeje
a vyroby v redlném case a nemuseji, jak

byvalo ¢asto zvykem, véstit z k¥istalové
koule o tom, co a kdy zajistit a ¢ekat, az se
pfi montazi zjisti chybéjici komponenta. Tim
se nejen snizila hodnota zdsob materialu, ale
soucasné se také odboural stres a potreba
kazdodennich dispecerskych porad.”

Schopnost planovaciho systému velmi
rychle preplanovat celou zakdzkovou
sit s ohledem na novy poZadavek nebo

LOGIS a.s. WWW.LOGIS.CZ
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zménu umozniuje obchodniklim efektivné
komunikovat se zakazniky. V podstaté
okamzité maji obchodnici mozZnost pfislibit
zdkaznikovi termin doddni, ktery bude
materidlové i kapacitné proveditelny s
ohledem na jiz zaplanované a rozpracované
zakazky, aktualné vydané nakupni objedndavky
a poptipadé i na dodaci |hity materidlovych
polozek. ,Samoziejmé ne vidy je takovyto
termin zdkaznikem akceptovan, byt bychom
ho mohli témér 100% garantovat, a proto zada
termin drivéjsi. Pak je to jiz ukol pro planovaci
tym, ktery provéfi redlnost takového
pozadavku vyhodnocenim zmén a dopadu
na ostatni zapldnované zakazky. K tomuto
vyhodnoceni muiZe planovaci tym vyuZit
rtzné what-if simulace nebo praci s prioritami
s okamzitym promitnutim do celé zakazkové
sité, a tim opét ziskat redlny podklad pro
rozhodovani o prislibu drivéjsiho terminu. Do
budoucna bychom chtéli dat tuto moZnost
i obchodnikiim, aby byli schopni pfimo
zapldnovat zakaznikem pozadovany termin a
dat mu tak okamZitou odezvu. Kazdopadné
nam odpadly neustdlé pre mezi prodejem
a vyrobou o tom, Ze vyroba neni schopna
produkci dfiv zajistit a prodej dava predem
nesplnitelné terminy zakaznikdm. Systém

pldnovani a nasledné i v fizeni procesu
realizace zakazek. Nicméné Cas navic straveny
pri peclivéjsim pofizovani a aktualizaci dat je
podstatné kratsi nez cas, ktery jsme museli
dfive vynaloZit na vysokou operativu, hledani
problém0 a jejich haseni na posledni chuvili.
Dokonce si dovolim tvrdit, Ze srovham-li stav
pred projektem a nyni, tak jsme pred tim
neplanovali.”

iz pred zahdjenim samotné implementace
nds zastupci firmy LOGIS upozornovali na
nezbytnost nastavit a zabezpecdit ucinny
mechanismus prosazovani a akceptovani
zmén, ke kterym bude dochazet s ohledem
na potrebu zajisténi kvalitnich vstupl pro
planovani.lkdyZjeimplementace pldnovaciho
systému brdna jako tymova prace, pomérné
casto nastavaji situace, kdy je potreba
direktivné rozhodnout a jednoznacné zadat
ukoly smérované k jednotlivym pracovnikiim.
Jejich spravné plnéni je pak nezbytnou
podminkou dosaZzeni cilG projektu. Jako
spolumajitel firmy jsem mél eminentni zdjem
o to, aby projekt byl Uspésny. S ohledem na
vySe zminéné skutecnosti jsem byl zaroven
i vedoucim projektu za stranu zakaznika,
abych zajistil pokud moZno bezproblémovou

Dopad vyuziti technologie APS
na uroven terminové spolehlivosti dodavek
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APS okamzité odhali potencialni problém se
splnénim dané zakazky vcetné jeho pficin
a planovaci tym se pak mlze soustfedit na
jeho eliminaci misto dohadovani o tom, kdo
udélal chybu”, popisuje zmény v komunikaci
ve firmé Ing. Bazala.

SPOLEHLIVA DATA,
UCINNE PROSAZOVANIi ZMEN

,Byt tady hovofime o samych pozitivech a
pfinosech napfi¢ rdznymi Utvary, nemuizeme
opomenout, Ze jak v pridbéhu implementace
projektu, tak i po jeho skonceni jsou kladeny
zvySené naroky na aktualizaci, kvalitu a
disciplinu pInéni dat v nasem informacnim
systému, a to se tyka vsech, nejen pracovnik
IT“ upresnuje Ing. Bazala. ,Je to nikdy
nekondici prace, nebot pokud bychom
jenom trochu polevili v datové kazni, velmi
brzy bychom to pocitili ve zhorSené kvalité

Zkraceni
prabéznych dob vyroby

3 tydny

1 tyden

LOGIS a.s.
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akceptaci ukolG jednotlivymi pracovniky.
Pfed zahajeni implementace jsem jmenoval
nového vedouciho vyroby, po dvou mésicich
implementace byl vymeénén vedouci
planovéni a po Sesti mésicich zkusSebniho
provozu planovaciho systému i vedouci
ndkupu. Z mé pozice se tyto zmény provadély
pfece jen snadnéji, nez kdyby byl fizenim
projektu povéren clovék bez potiebnych
pravomoci a autority,” shrnuje své poznatky z
implementace Ing. Bazala.

PRINOSY
REALIZOVANEHO PROJEKTU

»Mam-li zrekapitulovat meéfitelné pfinosy
projektu, musim Fici, Ze nové nabyté
schopnosti a mozZnosti fizeni a planovani
se jiz vyrazné projevily ve snizeni zasob,
zkraceni pribéiné doby vyroby a zlepseni
plnéni termin( dodavek zdkaznikim.

Jiz v pribéhu implementace prinesl projekt
spolec¢nosti LOGIS prvni Uspory ve formé
snizeni materidlovych zdsob o 20 %. Tohoto
vysledku jsme dosahli efektivnéjsim vyuzitim
skladovych zasob hutniho materidlu, zejména
plech@l r@iznych rozméri. Usporu v oblasti
zasob prinesla také zasadni procesni zména
spojend s prechodem od objednavani vSech
materidlovych poloZzek na ocekavany termin
zahajeni vyroby k poftizovani materidlu az
na termin zahdajeni prislusné operace -
tato zména by bez dostatecné vykonného
ndstroje, ktery provazané planuje kapacity a
soucasné terminuje material, nebyla mozna.
Zminované opatfeni se pozitivné promitlo
také do zkraceni prubéiné doby vyroby,
nebot dfive jsme se zahdjenim prvni operace
¢ekali na okamzik, kdy budeme mit zakazku
plné materidlové pokrytu.

Detailni prehled o vytiZzeni kapacit vdlouhém
horizontu nam nyni umoZnuje zavcasu
reagovat na hrozici problémy — jsme schopni

Harmonogram projektu

« Instalace systému.

« Systém piebira a vyhodnocuje
data z ERP systému.

« Zakladni pravidla planovani
vyroby.

« Z&kladni informace
o problémech se zakazkami.

« Zaclenéna kapacitni
a materialovd omezeni.

« Zahrnuti zpétné vazby z dilny
- hlaseni odvedenych operaci.

« Mozno zapldnovéni zakazek,
ziskani prehledu o vytizeni
kapacit, pozadavcich
na material a terminovani
vyrobnich pfikazd.

« Zpétny zapis do ERP.

« Zpfistupnéna funkce optimali-
zace kapacit.

« Provérovani mozného terminu
realizace zakazky.

- Simulace ,what-if” scénard.

« Testovaci provoz.

« Planovaci model je pfipraven k
provozu.

velmi jednoduSe presouvat zatéz mezi
jednotlivymi planovacimi periodami, pruzné
rozhodovat o prescasech ¢i mimoradnych
sméndch nebo o presunu prace k nasim
externim kooperantim.

Jizzminovand moznostsofistikované planovat
kapacity jednotlivych svarecl s prihlédnutim
k jejich dosazené certifikaci ndm dovoluje
sestavovat na téchto pracovistich kapacitné
vybilancované fronty prace, coZz ndm nase
puvodni planovaci prostfedi neumoznovalo.
DlUsledkem trvalého pretézovani téchto
klicovych kapacit byly skluzy, které se nam v
dal$im pribéhu vyroby jiz nedafilo dohanét.

Pfiznivé se projekt APS projevil i v nasi
produktivité. Lepsi vyuziti strojnich i lidskych
kapacit a celkovd optimalizace logistického
toku byly davody, diky nimZ jsme se po
roce a pll ostrého provozu zlepsili v plnéni
vykonovych norem na uroven 124 %, zatimco
pred startem projektu byla hodnota tohoto
parametru 104 %.

Za klicovy pfinos projektu oviem povazujeme
procesni zmény a funkcionality APS nastroje,
které nam umoizZnily zdsadné zlepsit
terminovou spolehlivost naSich dodavek.
Cisla hovoti jasné — zatimco pred projektem
jsme dlouhodobé plnili nase terminové
zavazky pramérné v 74 % pripadd, po jeho
realizaci jsme terminovou spolehlivost
zvysili na 96 %, pficemz dnesni skluzy jsou
témér vyhradné zplsobeny nespolehlivosti
na strané nasich dodavateld materialu.
Problematické jsou zejména zakaznikem
predepsané materidly ze zahranici, jejichz
obratka je nepravidelnd a celkové velmi
nizka - jedna se zejména o specialni material
a barvy pro kolejova vozidla. Zmifnovanych
vysledkd v této oblasti jsme dosahli i diky
tomu, Ze obchodnici jsou se stavajicim
reSenim schopni provérit béhem nékolika
sekund mozny termin dodani formou
simulace pfrijeti zakazky pfi zohlednéni
aktualniho vytiZzeni kapacit a dostupnosti
materidlu. Diky prehledu o aktudlnim
kapacitnim vytizeni a stavu jednotlivych
zakdzek nyni mizeme u vybranych pozadavk(
slibovat, kdyZ to situace dovoli, dodaci
Ihdty 1 tyden, zatimco pred projektem jsme
u téchto vyrobkl méli pevné nastavenu
minimalni dodaci lhdtu 3 tydny.

SHRNUTI
DOSAVADNIi SPOLUPRACE

K celkovému shrnuti projektu Ing. Miroslav Baza-
la dodava: “V prvé radé mohu se zadostiucinénim
fici, Ze jsme po dlouhych letech ukoncili hledani
nejen systému, ale i partnera pro dlouhodobou
spolupraci a neustalé zlepSovani schopnosti
fidit proces realizace zakdzek. Jsem presvédcen
o tom, Ze dosazené vysledky v podobé snizeni

“Odhaduji, Ze se nam jiz nyni, rok a pul od
ukonéeni implementace, investice vratila.”

Ing. Miroslav Bazala,
jednatel, BAST

zdsob, zkraceni pribéiné doby vyroby a hlavné
pInéni doddvek na pozadovany termin, jsou pou-
hym odrazovym mustkem k dlouhodobému zvy-
Sovani provozni efektivity a zakaznického servisu
a ze zmény, které jsme realizovali pod vedenim
spolecnosti LOGIS, pfispéji k upevnéni naseho
postaveni mezi Spickovymi dodavateli nejen v
Zelezni¢ni branzi“.

Ke zhodnoceni projektu se ptipojuje i Ing. Tomas
Vojtik, vykonny reditel spolecnosti LOGIS: ,0d
pocatku byla pro nas realizace projektu ve spo-
le¢nosti BAST velkou vyzvou uspét v prostredi,
kde se to nasim konkurentdim nepodafilo. Fakt, ze

lidé ve firmé BAST méli jasnou a ucelenou pred-
stavu nejen o cili a ptinosech, ale i o narocnosti
a zménach, ke kterym béhem realizace dojde,
nemalou mérou pfispél ke koneénému uspéchu.
Zaroven jsem rdd, Ze se potvrdily nase predpo-
klady o tom, Ze ndrocnost a vyspélost klienta z
pohledu drivéjsich zkusenosti s implementacemi
rGznych nastroji na podporu planovani pfispéje
k velmi dobrym vysledkim takového projektu”.

WWW.LOGIS.CZ
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PAPCEL zvysil vykon
procesu plnéni zakazek

Spolecnost PAPCEL, a.s., Cesky vyrobce stroji a technolo-gickych zarizeni pro
papirensky prumysl se rozhod| zvysit ucinnost svého systému rizeni a nasadit
technologie pokrocilého pldnovadni (APS). Partnerem projektu zaméreného
nejen na doddvku a implementaci informacnich technologii ale i na realizaci
procesnich zmén, se stala spolecnost LOGIS.

Akciova spolec¢nost PAPCEL jiZz vice nez 60
let vyrabi stroje a technologicka zatizeni pro

papirensky primysl. Na realizaci projektd
se podili vice neZz 240 zaméstnancl.
K  dispozici jsou vSechna  potfebna
oddéleni nabizejici kompletni obchodné
technickou podporu: obchodné technické
sluzby, konstrukci, vlastni technicky a

technologicky vyvoj véetné firemni zkusebny,
oddéleni inZenyringu a
fizeni projektd a konecné
pfedvyrobni a vyrobni utvary
s veSkerym technickym
vybavenim pro poZadovanou
strojirenskou vyrobu.

Spole¢nost vyrabi a dodava
stroje a zatizeni pro
kompletni linky papirenskych
stroji a pripraven latky pro
vyrobu  papiru.  Zajistuje
kusové doddavky, dodavky
kompletnich technologii,
opravy, repase, rekonstrukce

vyrobnich uzld a celych
technologickych celkd. Pro

. G - PAPCEL a.s.
dodana zafizeni zabezpecuje
nahradni dily a kompletni
servisni sluzby. Vyrobni program je doplnén
moznosti dodani a kompletni prestavby

second-hand papirenskych stroju.

Zakazky PAPCELu jsou chara-kteristické
vysokou komplexnosti, nizkou opakovatelnosti
a vysokym podilem tvofivé prace. Rizeni
realizace takovych zakazek je proto velmi

Ing. Filip Wrnata

Mistopredseda predstavenstva,

informacni systém s cilem dosazZeni zdsadnich
zlepSeni zejména v oblasti synchronizace
materidlovych tokl — planovani vyroby. V
pribéhu dlouhého vybérového fizeni jsme
vSak dospéli k nazoru, Ze vyména ERP ke
kyZzenému cili nepovede, predevsim proto, Ze
planovaci koncept, na kterém jsou vSechny tyto
nastroje zaloZeny, je stdle stejny a ve srovnani
s moznostmi naseho stavajiciho informacniho
systému bychom si v oblasti
pldnovani vyroby a nakupu
pfilis nepomohli. Z tohoto
divodu bylo rozhodnuto,
Ze budou nasazeny
vysoce ucinné a pokrocilé
technologie  planovani -
moderni nastroje kategorie
pokrocilého planovani (APS),
které stdvajici informacni
systém nenahrazuji, ale
doplnuji.”

Implementacnim partnerem
tohoto projektu se stala spo-
le¢nost LOGIS. V jeji prospéch
hovofily zejména Uspésné
implementace produktu v ob-
dobnych firmach a spokojené
reakce uzivateld. Vlastni projekt implementa-
ce APS systému JDA Factory Planner ale nebyl
jednodu-chou zalezZitosti. Projekt probéhl
ve tfech implementacnich etapach, béhem
nichz bylo nutné zménit podnikové procesy, a
zaméstnanci museli zvladnout nové nastroje
fizeni.

Vyvoj terminové spolehlivosti dodavek
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narocné. Aby spolec¢nost maximalné vyuzila PRGBEH PROJEKTU

své disponibilni zdroje, bylo nezbytné

zvySit ucinnost systému fizeni. Podrobnéjsi
analyza odhalila, Ze prekadzkou je zejména
nedostate¢na vykonnost stavajicich nastrojd
vyuzivanych pro planovani a fizeni realizace
zakazek.

PROC APS?
Ing. Filip Wrnata, mistopfedseda pred-
stavenstva spolecnosti PAPCEL, a.s. fika:

»PAPCEL je rychle rostouci spolecnosti — v
poslednich tfech letech jsme vyrazné zvysili
nase trzby a ani nadéle rozhodné nechceme
byt v nasich cilech pesimisticti. Citime,
Ze zdjem o naSe dodavky stoupd. Vyrobni
kapacity naseho podniku ale zlstédvaji stejné
a je tak stdle obtiznéjsi udrzovat ekonomickou
efektivitu, stejné jako rychlost, spolehlivost a
pruznost pfi plnéni nasich zakdzek s podporou
stavajicich nastroji kategorie ERP. Nasim
plvodnim zamérem bylo kompletné vyménit

LOGIS a.s.

Doba implementace byla dohodou obou stran
stanovena na osm mésict. Navzdory mirnému
zpozdéni v ramci prvni etapy byl projekt
dokoncen pfiblizné jeden mésic pred terminem
stanovenym smlouvou.

,Béhem implementace APS JDA Factory Planner
bylo rozhodnuto, Ze v nasi spolecnosti bude
planovano v tydennim cyklu. Od ledna 2009
do brezna 2009 byla spusténa zkuSebni etapa
provozu systému. V obdobi zkusebniho provozu

byl tydenni plan kazdodenné projednavan
za Ucasti vyrobniho feditele, vedoucich
jednotlivych  dilen vedouciho centrdlniho

planovani zakdzek a vedouciho kooperace na
kratkém dispecinku. Tato planovaci skupina resi
materidlové a kapacitni problémy, analyzuje
dopady nové prijatych zakazek, zmén a poruch
na pribéh vyroby, pripravuje podklady k
projednani vedenim Usekl logistiky, nakupu a
vyroby, podavd podnéty a pripadné navrhuje
zmény procest pro zkvalitnéni procesu

Vyvoj celkové urovné zasob
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planovani. Ucelem je ziskani zpétné vazby
od pracovnikd, ktefi s planem pracuji. Diky
kazdodenni analyze a vyhodnocovani vydaného
planu byly chyby a nedostatky postupné béhem
kontrolnich dnd odstranény.

PAPCEL

MACHINERY AND EQUIPMENT FOR PARPER INDUSTRY

NeZ doslo k sestaveni prvniho planu, predchazelo
mu  upfesnovani  poctu  pracovnikd  na
jednotlivych pracovistich a ndsledné sestaveni
pracovniho kalendare zdroji na rok 2009. Dal$im
krokem byla aktualizace dodacich terminl v
objednavkéach, které provadi uUsek nakupu.
Kvalita nastaveni kalendare zdroji a redlnych
dodacich termin( u materidld jsou zékladem pro
sestaveni proveditelného tydenniho planu.

Neméné dlleZitym vstupem pro vytvoreni
planu je kvalitné zpracovani technickd a
technologickd dokumentace. Tato problematika
byla feSena v rdmci implementace, kdy byla
nastavena pravidla vydavani této dokumentace.
Nejednalo se o lehky ukol, nebot muselo dojit
ke zméndm v pravidlech pouZivanych mnoho
let. Diky zavedeni APS JDA Factory Planner ale
doslo k vyraznému zlepseni v kvalité vydavané
dokumentace, kladny vliv to mélo i na uroven
dat v ERP aplikaci ALTEC.”

PLANOVANI
KONSTRUKCNICH PRACI

,Dalsi oblasti, kterou jsme v ramci planovani
resili, bylo planovani konstrukénich kapacit. Pfi
zavadéni jsme se od zastupcl spole¢nosti LOGIS
dozvédéli, Ze APS JDA nebyva obvykle k planovani
zdrojl v konstrukci vyuzivano, zejména z divodu
Casové narocnosti tvorby planovacich dat. Presto
jsme vlastnimi silami k vyuZiti tohoto nastroje pfi
planovéni v konstrukci pfistoupili. Nyni mdzeme
konstatovat, Ze se investovany cas a usili vyplatily
a diky zavedeni planovani konstrukce v APS
mame dobry prehled o kapacitnim vytiZeni téchto
klicovych oddéleni,” dodava Ing. Filip Wrnata k
dalSimu rozvoji systému planovani po ukonceni
implementace.
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DOSAZENE VYSLEDKY: ZLEPSENI
PODNIKOVE VYKONNOSTI

Ing. Jan Smital, reditel vyroby shrnuje vysledky
projektu: ,Diky planovacim nastrojim APS
JDA Factory Planner byla zkracena pribézina
doba vyroby a doba obratky zéasob a doslo také
k urychleni reakce na pozadavky zakaznika.
Implementované feseni nejen zlepsilo proces
planovani a s nim fFizeni i logistiku vyroby,
ale zejména podpofilo zvySeni terminové
dodavek.
pfinosem pro nas bylo sniZzeni nadbytecnych

spolehlivosti Dalsim  velkym
zasob materialu, nedokoncené vyroby a také

nédklad( na prescasy i kooperace.

Jak je patrné z grafického zndzornéni drovné
zasob, doslo jiz kratce po implementaci
systému pokrocilého planovanik vyznamnému
trendu sniZovani zasob, které v pribéhu roku
2009 presdhlo redukci o 60 %. Je nutné fici, ze
tento trend byl vysledkem celého komplexu
opatfeni, ale vliv pokrocilého planovani k
tomuto vysledku vyznamné prispél.

Jako jeden z hlavnich ukazatelG vykonnosti
planovaciho systému je v nasi spolecnosti
sledovan parametr plnéni vyrobnich zakazek v
pozadovanémterminu. Tento parametrse pred
implementaci systému pokrocilého planovani
APS pohyboval radové v rozmezi 80-95 %.
Necely rok po implementaci systému JDA
Factory Planner se parametr ukazatele
vykonnosti stabilné udrzuje nad urovni 95 %.“

Ing. Tomas Voijtik, vykonny feditel spole¢nosti
LOGIS k dosazenym vysledkdm dodava:
excelentni
PAPCEL po
projektu dosahla, mne nijak neptekvapily.

,Popravdé feceno, vysledky,

kterych spolecnost realizaci
Prace na projektu jsem mél moznost vzhledem
k mé ucasti v fidicim vyboru detailné sledovat
a musim konstatovat, Ze jsem se jiz dlouho
nesetkal s tak sehranym managementem,
ktery dokdze sva rozhodnuti zddvodnit a
predevsim prosadit. Jsem presvédéen, Ze
pravé tento fakt vyznamné prispél k uspéchu
celého projektu.”

WWW.LOGIS.CZ
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Planovaci systém nové generace

v Timken Steel

The Timken Company (Ohio, USA) po vice neZ dvaceti letech zkusenosti s
uZivanim technologii pokrocilého pldnovdni povéril LOGIS vybudovdnim zcela
nového pldnovaciho systému. Béhem projektu s internim oznacenim “New
Generation Planning” LOGIS vyvinul a naimplementoval technologie, které

doposud ve svété APS nemaji obdobu.

Spolec¢nost The Timken Company sidli v USA,
Ohio a je vyrobcem primyslovych komponent a
specialnich oceli. Cast podniku vyrabéjici ocel se
oznacuje jako Timken Steel.

Timken Steel patfi mezi prvni podniky na svéte,
které se pocatkem devadesdatych let rozhodly
vyuZzit tehdy se rodicich technologii pokrocilého
planovani ke zvyseni své konkurenceschopnosti.

Tehdejsi projekt byl Uspésny a v prvnich letech po
implementaci prinasel spolecnosti Timken konku-
renéni vyhody. V pribéhu ¢asu ale rostly potieby

[ LOGIS Production Planner

Tento narocny projekt skoncil Uspésné. Man-
agement Timken se presvédcil, Zze ve spolupraci
s LOGIS se mUze pustit i do daleko naro¢néjsiho
projektu, a sice projektu celkové inovace plano-
vaciho systému nad kompletnim materidlovym
tokem podniku.

Byl vypracovan dokument Scope Specification,
ktery stanovil vlastnosti cilového procesu a také
vlastnosti planovaciho software. Dokument rov-
néz zahrnoval dekompozici celého projektu na
dil¢i projekty. Na jeho zakladé bylo definitivné
rozhodnuto o realizaci projektu inovace celého

Chief Planner

Logické schéma vyrobniho pldnovdni v Timken

Quality Levels and Grades of Steel

LOGIS NEWS, KVETEN 2014

TIMKEN

=  Special Bar Quality (SBQ)
= Commercial, Bearing, Aircraft, Parapremium
= Carbon, Microalloy, Alloy

Solid Bars

= Round Bars from 25.4 mm to 406 mm (1”- 16")

= Round-Cornered Squares from 81 mm to 318 mm (3.1” — 16”)

Seamless Mechanical Tubing
= Hot finished OD sizes from 48 mm to 330 mm (2” — 13”)

Value-Added Solutions (precision steel components,

Timken Bearing Specialties, technical services)

= Global supply chain capabilities

= Semi-finished and finished value-added precision steel parts

= Highly engineered and innovative products and services

-

Produktové portfolio Timken Steel
Zdroj: The Timken Company

- Neignorovat zadné vyznamné omezeni, v pfi-
padé potreby mit moznost zohlednit i dalsi

- Dovolit souc¢asnou praci vice pldnovacu a resit
konflikty vznikajici mezi nimi pfi jejich praci

- Poskytnout pldnovacim

vysoce individualizovatelné,

vykonné a flexibilni pracovni
prostredi

- Mit moznost uplatnit Timken
specifické vypocty/funkce

- Poskytnout hlavnimu plano-
vaci podporu pro fizeni tymu
planovact

- Vysoky stupen integrace
- Velmi rychlé preplanovani

Projekt  zahrnoval vSechny
vyrobni jednotky podniku v
lokalitach Harrison, Gambrinus
a Faircrest (viz. schéma na

nasledujici strané).

Z hlediska rozsahu modelo-

Technical Hour - New Daily
Planning Process Preparation
A

Time for Planning Sessions
A

vanych omezeni byly vzaty v
Uvahu nasledujici hlavni zdroje

1st Planning Session

midnight

. 2nd Pl. Session

3rd Pl. Session 4th Planning Session

5th Planning Session

\ omezeni: kampané, kapacity,
materidl, tavby. Kromé toho
byla do planovaciho modelu
zafazena také nékterd dalsi lo-

kalni omezeni (napt. davky pro
tepelné zpracovani, atd.). Co se

Denni pldnovaci proces

Timken Steel na dalsi rozvoj systému planovani.
Po Case se ukazalo, Ze plvodni planovaci systém
prestdva témto potiebdm stacit. Po nelspésnych
pokusech o vylepseni stavajiciho systému proto
doslo v Timken Steel k rozhodnuti najit nové fe-
Seni, které by svymi vlastnostmi nejen dokazalo
pokryt aktudlni potieby podniku, ale jehozZ vlast-
nosti by soucasné poskytovaly dobré predpokla-
dy na moznost budouciho rozvoje v zavislosti na
ménicich se aktualnich potfebach podniku.

Po nékolikaletém hledani se Timken rozhodl po-
kusit se rozvinout spolupréci s LOGIS. Jako pilotni
projekt byla zvolena implementace planovaciho
systému na oceldrnach tohoto hutniho podniku.

Synchronizacni meeting s hlavnim pldnovacem

LOGIS a.s.

planovaciho systému - dokument Scope Specifica-
tion se rovnéz stal soucasti smluvnich dokument.

Projekt byl interné oznacen jako ,,New Generation
Planning” a jeho vysledek byl charakterizovén
jako: Procesné orientovany, flexibilni a vykonny
planovaci systém, ktery efektivné podporuje po-
tfeby podniku v ménicim se trinim prostredi. Jako
hlavni vykonovy cil, na ktery se mél novy planovaci
systém prednostné zaméfit, bylo stanoveno zvyse-
ni terminové spolehlivosti dodavek zakaznikim.

Pro vlastnosti planovaciho systému byly po doho-
dé Timken s LOGIS stanoveny nékteré principidlni
pozadavky, jako:

11
Pl
ti . P .
me implementovanych  vlastnosti
ty¢e, zminime pro iluistraci
napf. vicedroviové vyrobni

kampané (zakladni planovani
s templaty kampani a dynamické kampané s
groupingem), ddavkovani operaci na vozovych

,Terminova spolehlivost dodavek nad 90%,
to hovoti samo za sebe. Ale nase cesta za
vyssi zakaznickou spokojenosti pokracuje. A
co je dulezité, necitime omezeni na strané
softwaru ani dodavatele”

William P. Bryan,
Vice President, Supply Chain
and Supply Chain Economics, Timken Steel

LOGIS béhem projektu vyvinul fadu originalnich
technologii, diky kterym se podafilo naplnit ves-
keré principialni pozadavky. Technologie LOGIS
True Multiuser Planning (US patent pending tech-
nology) dovoluje soucasnou praci vice planovacl

aniz by hrozilo, Ze jeden planovac jinému nekon-
trolované poskodi vysledky jeho prace. LOGIS
Advanced Customization poskytuje ve svété APS
doposud zcela nebyvalé mozZnosti customizace
pldnovaciho software. Diky této technologii bylo
mozno implementovat Timken specifické funkéni

Terminova spolehlivost dodavek zakaznikiim
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Obdobi realizace projektu ,New Generation Planning” (¢ast Vyrobni planovéni)
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pecich, cell koncept, synchronizace doménovych
pland. Vzhledem k limitovanému rozsahu tohoto
¢lanku ale neni mozné radu dalSich implemento-
vanych funkci ani zminit, natoz vysvétlit o co jde.

Jul Jan Jul
2012 2013 2013

vlastnosti, v€etné moznosti zohlednéni novych,
zcela specifickych omezeni. Nové pracovni pro-
stfedi dovoluje planovacim podstatné efektiv-
néjsi praci nez kdykoli dFive.

Dokonceni na ndsledujici strané >>>

WWW.LOGIS.CZ
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Nova generace APS technologii
- systémy i pro narocna planovaci prostredi

Proc¢ doposud existuji prostredi, ve kterych nasazeni konvencnich APS
technologii prindsi jen omezené vysledky? Jaké jsou pric¢iny tohoto stavu?
A jaké poZadavky by mély splriovat pldnovaci technologie, aby byly dobre
pouzitelné také v ndrocnych pldnovacich prostredich?

Cestu za odpovédmi na vyse uvedené otazky
zacnéme u soucasnych APS systém, a fikejme
jim pracovné APS prvni generace.

APS PRVNi GENERACE

Podivdame-li se, co o APS pise wikipedie (http://
en.wikipedia.org/wiki/Advanced_planning_and_
scheduling, kvéten 2014), zjistime Ze:

Unlike previous systems, APS simultaneou-
sly plans and schedules production based
on available materials, labor and plant
capacity.

Na rozdil od dfivéjsich systémua, APS pfi
planovani a rozvrhovani vyroby zvazuji
soucasné dostupny material, pracovni silu
a kapacity.

Odstavecek na wiki dobfe odrazi charakteristiku
APS systém0 tak, jak je zname. Poznamenejme
jen, Ze na pracovni silu je mozné nahlizet jako na
kapacitu — takZe lze asi Fici, Ze jde o planovani pfi
soucasném zvazovani dostupnosti materidlu a ka-
pacit. Také poznamenejme, Ze ,simultaneously”
(soucasné) se v originalni vété vztahuje predevsim
ke zvaZovani materiadlu a kapacit, nikoli uz tolik k
planovéni a rozvrhovani.

Co ale s APS v prostfedich, kde nestaci zohlednit
dostupnost materiadlu a kapacit? Napf. v prostie-
dich, kde vyznamnou roli hraji dalsi specificka
omezeni, at uz technologicka, ¢i jina. VGaci nim
jsou prvogeneracni APS jednoduse slepé, a ¢im
Vétsi vyznam dané omezeni ma, tim méné hod-
notny (tzn. méné proveditelny a vyhodny) bude
plan vytvoreny bez ohledu na takovd omezeni.

Priklad: Vyrobci specialni oceli pracuji se stovkami
rGznych znacek oceli, které se lisi che-
mickym sloZzenim. Chemické sloZeni oceli
je pro né proto vyznamnym omezenim s
vyraznym dopadem do planovani celého
materialového toku, ktery je ovlivnén
vyrazné planem taveb. Pokud budou v
takovém podniku pfi pldnovani zvazovana
pouze omezeni dostupnosti materidlu a
kapacit, nebude plan bez dalSiho dopraco-
vani dostatec¢né pouzitelny jako podklad
pro fizeni.

Prace se specifickymi omezenimi neni jedinou
slabinou prvogeneracnich APS systém0. Oznacme
si nyni Ucelové jako ndrocna planovaci prostredi
takova prostredi, ve kterych prvogeneracni
APS systémy nedosahovaly pfiliS presvédcivych
vysledkl. Pomineme-li ,subjektivni“ hlediska
konkrétniho pfipadu (dana zejména pfipravenosti
pfislusného podniku na realizaci procesnich zmén,
kvality konkrétniho APS produktu a konkrétnimi
schopnostmi implementacnich tym( investora a
dodavatele), budou to zejména prostiedi s nasle-
dujicimi charakteristikami (u kazdé charakteristiky
stanovime hlavni potrebu, kterou je pro prostredi
s touto charakteristikou potfeba mit k dispozici):

1. Vysoka jedinecnost

Prostredi, kde kromé dostupnosti materialu a/nebo
kapacit hraji pfi plnéni zakazky vyznamnou roli také
jind omezeni neZ jen dostupnost materialu a kapacit.
Jde o prostredi, kde pozadavky na vypocty provadé-
né APS systémem jsou natolik jedinecné, ze nelze
rozumné predpokladat, Zze by bylo mozno je fesit
parametrizaci planovacich algoritmd, kterymi je APS
vybaven, a je proto potfeba mit moznost planovaci
algoritmy modifikovat, nebo i vytvaret algoritmy
nové. Identifikovali jsme tedy prvni potiebu spoje-
nou s naro¢nymi planovacimi prostredimi, a to:

A Potfeba mit moZnost pomérné vyznamnych
modifikaci planovacich algoritmii a/nebo tvor-
by novych specifickych algoritmut

Dalsi komplikace nastane, pokud charakter spe-
cifickych omezeni je takovy, Ze pro hledani reseni
pro takovou sadu omezeni nelze vystacit s jedinym
solverem (solver = resic).

Potieba zapojeni vice neZ jednoho planovaciho
A solveru do vypoétu planu/rozvrhu

2. Vlysoka Slozitost a Rozsah

Dlsledkem vysoké sloZitosti a rozsahu prostredi
muze byt napf. potieba zapojeni vice nez jednoho
planovace (a tedy podpora multiuser planning), a to
zejména pokud Ize tézko predpokladat, Ze by jeden
planovac byl schopen obsahnout celou sloZitost a/
nebo rozsah. Plati to také, pokud planovac prinasi
do procesu planovani vyznamnou porci specifickych
informaci, dovednosti a schopnosti (které by bez
planovace nemohly byt zohlednény).

A Potieba efektivniho zapojeni vice planovacti do
planovani

3. Omezena Popsatelnost a Pfedvidatelnost

Dlsledkem omezené popsatelnosti a predvidatel-
nosti nutné je zvysena role manualniho planovani.
Moznost velmi vysoké automatizace je tak omezena
a roste Uloha planovace a jeho manualné provadé-
nych planning actions. Roste tak potfeba efektivni
podpory aktivit planovace: diiraz pak bude kladen
na individualizaci, dynamiku a efektivitu pracovniho
prostredi planovace.

/\ Potfeba vysoce individualizovatelného a efek-
tivniho pracovniho prostredi planovace

4. Vysoka Proménlivost
a Citlivost na zmény

Dlsledkem vysoké proménlivosti a citlivosti na zmé-
ny bude predevsim schopnost rychlého preplano-
vani. Ta je podminéna dosazenim pomérné vysoké
vérnosti modelu a reality (zde je zdsadni moZnost
zahrnout do modelu specifickd omezeni prostredi —
viz vy$e bod ¢. 1) a vysokého stupné integrace plano-
vacich aktivit. Tam, kde je navic objektivné potieba
zapojeni tymu planovacu, je nezbytné takovy tym
efektivné ridit.

A Poreba vysoké trovné automatizace a integra-
ce planovaciho procesu

APotFeba efektivniho Fizeni tymu planovact
(jde-li o prostiedi s tymem planovaca)

V tabulce na prosté;si strance (2.sloupec) uvadime
kratké komentare k tomu, jak jsou vySe uvedené
potfeby narocnych planovacich prostredi bézné
podporovany konvencnimi APS systémy.

Zda se, Ze ¢im vice charakteristik narocnych pla-
novacich prostredi (1. — 4.) a ¢im vyraznéji bude s
konkrétnim planovacim prostfedim spojeno, tim
omezenéjsich vysledkl se da v daném prostredi
dosahnout nasazenim prvogeneracniho APS.

APS NOVE GENERACE
A UPRESNENI
CHARAKTERISTIKY APS

NeZ se dostaneme k tomu, jestli a jak je mozno
potfeby narocnych planovacich prostredi uspo-
kojit, zastavme se na chvili nad charakteristikou
APS, jak byla uvedena v Uvodu. Podivame se,
jestli by v zdjmu potfeb naroénych planovacich
prostfedi nebylo vhodné charakteristiku APS
néjak upravit.

Pfedpokladejme, Ze svét APS se bude dale
rozvijet, a Zze APS zlistane pojmem uZivanym
pro oznaceni planovacich technologii, které v
dané dobé vynikaji svoji Ucinnosti. Ma-li ale
pojem APS byt i do budoucna oznacenim pro
nejucinnéjsi pldnovaci systémy, neobejde se to
bez toho, Ze dokaze nabidnout vice, nez jeho
prvogeneracni predchidci. Domnivame se, Ze to
by se nejvyraznéji mélo projevit pravé v tom, ze
novogeneracni APS by mély byt schopny nabid-
nout skutecné efektivni planovaci technologie i
pro narocna planovaci prostiedi. Mély by tedy
byt schopny nabidnout technologie uspokojujici
potieby ndrocnych planovacich prostredi.

Kromé toho se domnivame, Ze spolu s tim
nazrava cas, kdy by se generacni zmény mohly
projevit i na zdkladni charakteristice APS. Poku-
sime se nyni takovy upresnujici ndvrh predlozit.
NavaZzme tedy na soucasnou charakteristiku APS
z wikipedie a pokusme se zformulovat charakte-
ristiku APS systém( nové generace. Navrhujeme
toto:

Unlike first generation of APS, New Gere-
ration APS are supporting efficient plan-
ning and scheduling of demand fulfillment
process taking into account significant
constraints.

Na rozdil od prvni generace APS, New Ge-
reration APS podporuji efektivni planovani
a rozvrhovani procesu plnéni zakazek pfi
zvazovani vyznamnych omezeni.

Ze to zni skoro stejné? Ano, vyse uvedena charak-
teristika mGze na prvni pohled vypadat jako velmi
blizka charakteristice prvogeneracnich APS. Je
opravdu néjaky dlivod mluvit o nové generaci APS?
Pojdme se podivat na vyznam zmén:

A) vyznamna omezeni namisto dostupnosti ma-
terialu ad kapacit

Zacneme od konce. Slovni spojeni ,zvaiuji ...
dostupny material, pracovni silu a kapacity” je
nahrazeno ,zvaZovani vyznamnych omezeni“.
Ackoli se da fici, Ze material a kapacity jsou ome-
zeni vlastni naprosté vétsiné vyrobnich procesd,
v mnoha podnicich byvéa jejich vyrobni proces
zatizen radou dalSich omezeni. Néktera mohou
byt tak vyznamna, Ze nebudou-li vzata v Uvahu pfi
planovani, pak vysledny plan nebude proveditelny
(viz. téZ ptiklad v prvnim sloupci této strany).

,2VMyznamnost” je vlastné pojem relativni. Nelze ob-
jektivné stanovit, co pod vyznamnost jesté spada,
a co jiz ne. Plati, Ze ¢im dokonalejsi ma vysledek
planovani byt, tim GplnéjSi mnoZina existujicich
omezeni, od téch vyznamnéjsich az po ty méné
vyznamné, musi byt vzata v Gvahu.

B) efektivné namisto soucasné

Slovo soucasné je skutecné vyraznym rysem prvo-
generacnich APS. Vyjadfuje ale spiSe technickou
stranku planovani, nez stranku hodnotovou. Pred-
poklada, ze pokud planovani bude probihat tak,
Ze omezeni budou zvazovana soucasné, bude to
zaruka nejlepsiho dosazitelného vysledku.

To, o co ale jde, je efektivni sestaveni co nejhodnot-
néjsiho planu. A k tomu mohou pfispét i jiné véci,
nez jen zplsob zvazovani omezeni. Cesty k hodnot-
néjsim vysledkdim mohou napfiklad vést pres efek-
tivnéjsi vyuziti informacnich zdrojd, nebo silnéjsi
podporu what-if a podobné. Ale dokonce i tehdy,
budeme-li hledat pfileZitost ke zlepseni ve zptsobu
zvaZzovani omezeni, nemusi vzdy lpéni na principu
soucasného zvazovani omezeni umoznit dosazeni
nejlepsiho vysledku — napfiklad pro prostredi s
heterogennimi problémy (tzn. problémy, které
nelze fesit uplatnénim pouze nékteré ze znamych
modelovych metod) se mlzZe stat, Ze k lepSimu vy-
sledku povede feseni zalozené na vice kooperujicich
solverech a na iteracich, coZz ovSem znamena urcité
potlaceni soucasnosti zvazovani omezeni.

C) Proces plnéni zakazky misto vyroby

| kdyZ vyroba Casto silné dominuje procesu, v ram-
ci kterého podnik uspokojuje poptdvku, zdaleka
ne vzdy byva viim. V mnoha podnicich je potre-
ba v zajmu plInéni zakdzky nakupovat material a
polotovary ¢i komponenty. A citime jisté, Ze fizeni
nakupu je néco jiného, nez fizeni vyroby, i kdyz
obé témata tésné souviseji. V dalSich podnicich
muze vyznamnou roli pfi pInéni zakazky také hrat
tieba zakazkova konstrukce a technologie. Tato
a dalsi specifika mohou hrat velmi duleZitou roli
v tom, jak efektivné dokdze podnik uspokojovat
poptavku.

Ve srovndni s predchozimi dvéma zménami jde
sice o Upravu témér formalni, presto doporucuje-
me o APS hovotit nikoli jen v souvislosti s vyrobou,
ale v souvislosti s procesem plnéni zakazky (De-
mand Fulfillment Process).

dokonceni ¢lanku “Planovaci systém nové

generace v Timken Steel”
Projekt byl realizovdn v obdobi brezen
2011 ai srpen 2013. Naimplementova-

ny planovaci proces dovoluje sestaveni
nového pldnu prakticky jiz béhem cca 1
hodiny od okamziku vzniku potfeby. Béiné
Timken sestavuje 3, ale i 5 pland béhem
pracovniho dne. Muze tak prakticky v
realném cCase reagovat na jakykoli vyvoj
situace.

Hlavnim vykonovym cilem projektu bylo
zlepsSeni terminové spolehlivosti doddvek
zdkaznikim. Z diagramu je vidét, Ze v
pribéhu projektu bylo dosaZzeno zlepseni
tohoto nosného KPI o 40%.
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Strand Casting

Rolling H2BM and HRM HSP Finishing
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Pierce 3 Mills

GSP Finishing

Bottom Pour Ingots

Schéma vyrobniho toku Timken Steel

tu ,New Generation Planning”
v Timken Steel viz LOGIS News
August 2013, kde celé cislo je
vénovdno tomuto projektu, a
kde autory ¢ldnkd jsou manaZeri
Timken Steel. Kromé jiného se

Steel Shippin dozvite vice o pldnovdni plnéni
Q zakdzek a o tymovém pldnovani.

L e\t . ., o v ;o

00 O* Zaujmout vds muZe také uvaha

pana Billa Kerra o roli planovaci
v podnicich a o tom, proc¢ v nékte-
rych podnicich je tymové pldno-
vani zasadni véci, nebo o tom, jak
realizovat takto ndrocny projekt
z pohledu projektového fizeni.

LOGIS a.s.
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Srovndvaci tabulka:

Potieba

Jak potieba byva uspokojovana

Jak je potfeba podporena v ramci

v narocném planovacim prostredi

MozZnost pomérné vyznamnych mo-
difikaci planovacich algoritmd a/nebo
tvorby novych specifickych algoritm

Zapojeni vice nez jednoho planovaciho
solveru do vypo¢tu planu/rozvrhu

Efektivni zapojeni vice planovaci do
planovani

Potreba vysoce individualizovatelného
a efektivniho pracovniho prostredi
planovace

MozZnost dosazeni vysoké urovné
automatizace a integrace planovaciho
procesu

Potreba vysoce efektivniho fizeni tymu
planovact

konvencnimi APS

Modifikace algoritm, nebo vyvoj
algoritm vlastnich nebyva mozny.

Takova moznost neni bézna, zpravidla ma
APS jeden solver, ktery se hodi pouze k fese-
ni urcitého typu problém (napf. planovani
materialu a kapacit podle jejich dostupnosti).

®

Pokud APS umozni viceuzivatelsky rezim,
zpravidla to vede ke skrytym konfliktdm pfi
planovani a tim ke snizovani hodnoty planu.

®

Individualizace (at uz pro konkrétni
instalaci, nebo pro konkrétniho planovace)
byvd omezena moZnostmi parametrizace.
Podstatna modifikace nastroji nebo
dokonce zabudovani dodate¢nych individu-
alnich nastrojl nebyvaji mozné.

&)

V narocnych prostredich, kde nelze vystacit
s jedinym planovacim produktem se bézné
pouziva koncept vystavby planovaciho
systému z vice specializovanych produkt
pro pldnovéni a/nebo rozvrhovani; tento
koncept ale znacné omezuje dosazitelnou
Uroven automatizace a integrace.

®

Podporou fizeni tymu planovaci se
konvencni APS prosté nezabyvaly.

&)

©

©

©

LOGIS New Generation Planning

LOGIS Advanced Customization umoz-
riuje modifikaci algoritm, nebo i vyvoj
algoritma vlastnich — samotny planovaci
software obsahuje prislusné vyvojové
prostiedi. PouzZiti této metody dovoluje
dosazeni vysoké miry vérnosti planovaciho
modelu a reality (at uz jednorazové, nebo
postupnymi rozvojovymi kroky).

LOGIS Collaborative Planning Solvers je
koncept dovolujici spolupraci vétsiho poctu
charakterem i dosti rozdilnych solverd pri
feseni planovaciho problému.

LOGIS True Multiuser Planning nedo-
voli vzniku skrytych konfliktl — konflikty
mezi planovacimi akcemi jednotlivych
planovacu; vznikajici konflikty je schopen
identifikovat i fesit.

Technologie LOGIS New Generation
Planning umoznuji poskytnout planovacim
individualizované a vysoce efektivni
pracovni prostredi na miru potreb kazdého
konkrétniho planovace.

Technologie LOGIS New Generation Plan-
ning umoznuji vyvijet planovaci software

s moznosti dosahnout velmi vysoké miry
automatizace a integrace. Prikladem takové
aplikace je LOGIS Production Planner.

LOGIS Team Planning podporuje fizeni
aktivit planovaciho tymu vcéetné podpory
kontroly a hodnoceni prace planovacu.

LOGIS NEW GENERATION APS

Ve spolecnosti LOGIS jsme se v poslednich letech
zaméfili na vyvoj planovacich technologii dobre
pouzitelnych i v narocnych planovacich prostredich.
Tyto technologie jsme nejen vyvinuli, ale také v praxi
uplatnili a ovéfili - v nejvétsi mire byly LOGIS New Ge-
neration APS nasazeny u Timken Steel, USA. Timken
Steel je vyrobce znackové oceli — je to nepochybné
podnik s prostfedim naroénym pro planovani. Tim-
ken Steel dfive provozoval Spic¢kovy prvogeneracni
APS. Méli jsme tak velmi dobrou moznost srovnani
dvou generaci APS technologii (tim spi$, Ze tym Tim-
kenu v nasem projektu tvorili stejni klicovi lidé, kteri
dfive pracovali s predchozim systémem). Vysledky
jsou velmi presvédcivé (viz téz clanek ,Pldnovaci
systém nové generace v Timken Steel” v tomto Cisle).

Velmi hruby obrazek o LOGIS New Generation APS
si mlzZete udélat pohledem na tabulku a jejim srov-
nanim s tim, co jsou pro naro¢na planovaci prostredi
schopny nabidnout konvencni APS.

Cilem tohoto cldnku je jen podat zdkladni informaci
(detailnéjsi popis je nad mozZnosti tohoto Cisla). Dalsi
informace o uvedenych technologiich najdete také na
posledni strané LOGIS News, Aug 2013, Cisla, které je
plné vénovdno nasemu projektu v Timken Steel.

Tési nas, ze se nam podafilo vyvinout technolo-
gie, diky kterym dokonce i podniky s prostfedim
naronym pro planovani (Demanding Planning
Environments) mohou efektivnéjsim planovanim
svych procesl plnéni zakdzky zvySovat svoji Provozni
efektivitu i Zakaznickou spokojenost. LOGIS New
Generation APS jsou planovaci technologie, které
zdsadné posouvaji hranice toho, co planovaci soft-
ware mUze nabidnout podnikim pro dosazeni vyssi
konkurenceschopnosti.

Planovaci technologie a jejich
dostatecnost pro konkrétni
podnikova prostredi

Jak jsme jiz zminili dfive, v nékterych prostredich
pfinasi nasazeni prvogeneracnich APS dobré nebo
i vynikajici vysledky, v nékterych jinych jsou ale
vysledky slabsi. Ukazali jsme, Ze zasadni vyznam v
tomto ohledu hraje to, jak narocné je dané plano-
vaci prostredi.

Pokusme se o jednoduché srovnédni hodnoty plano-
vacich technologii v zavislosti na ndrocnosti daného
pldnovaciho prostredi.

Jak jiz jsme uvedli vySe, ndrocnost pldanovaciho
prostredi je dana nasledujicimi atributy: jedinec-
nost, sloZitost, rozsah, proménlivost, citlivost na
zmény, predvidatelnost, popsatelnost/poznatel-
nost. Pfredpokladejme také, Ze pro nase ucely bude
bod 0 na ose ndrocnosti pldnovaciho prostredi
spojen s prostfedim, kde k velmi vysoké vérnosti
planovaciho modelu a reality postaci modelovat
jen dostupnost kapacit na materialu (pozn.: mira
vérnosti planovaciho modelu a reality predstavuje
pro konkrétni planovaci systém omezeni dosazitel-
né kvality planu).

Podivejme se jesté, co budeme u konkrétnich
planovacich technologii povazovat za hodnotu pro
ucely fizeni. Pro nase Ucely navrhujeme, aby hod-
nota pro ucely rizeni byla tvorena nasledujicimi
tremi hledisky:

- Proveditelnost planu, ktery Ize pouzitim dané
technologie ziskat

Pokud pldn Ize ve vSech jeho detailech uskutecnit
(bez ohledu na vyhodnost) aniz by tomu branily
objektivni skutecnosti, je plan zcela proveditelny.
Avsak ¢im vice detaill planu nelze z objektivnich
ddvodl uskutecnit (napf. pro pfilisné pretizeni
kapacity v urcitém case), tim méné proveditelny
plan je.

- Vyhodnost pouziti planu pro Fizeni

Vyhodnost pldnu je urcena tim, do jaké miry za
dané situace plan vyuziva objektivnich pfilezitos-
ti tak, aby co nejucinnéji vedl k naplfiovani cill

podniku (v daném pfipadé co nejlepsi zakaznicky
servis pfi co nejlepsi provozni efektivité).

- Dostatecnost dané technologie pro vytvoreni
planu

DostateCnost je tim vyssi, ¢im vice vystaCime
pro ucely fizeni s vysledky ziskanymi pouzitim
planovacich systému bez nutnosti je dale dopra-
covavat mimo systém (napf. manualné, pouzitim
Excelu ¢i jinych nastrojd, ...).

Zacnéme u konceptu MRP Il (Manufacturing Re-
source Planning) pouzivaného prakticky v kazdém
dnesnim ERP systému (systém na podporu podni-
kové administrativy). Hodnota MRP Il je omezena
Castou velmi nizkou proveditelnosti (nerespektova-
ni dostupnosti kapacit, nebo planovani do minulos-
ti) i omezenou vyhodnosti (MRP Il pfi sestavovani
planu Zadné hlediska vyhodnosti nesleduje). S MRP
Il tak maze vystacit jen podnik s velmi nenarocnym
pldnovacim prostredim, ktery navic neni pod
znatelnym konkurenénim tlakem. Jakmile

se prostredi ¢imkoli i jen trochu komplikuje,
hodnota MRP Il pro Ucely fizeni se rychle vy-
traci, plany museji byt pracné dopracovavany,
nej¢astéji za podpory tabulkovych kalkulatord.

Uz jen v primérné narocnych pldnovacich
prostfedich je hodnota MRP Il velmi malg, a
hovorit o néjaké hodnoté MRP Il ve skutecné
narocnych planovacich prostredich uz praktic-

ky ani nema smysl*.

Prvogeneracni APS (déle téZ APS 1) si s nena-
roCnymi prostfedimi poradi nesrovnatelné
|épe. Pro svoje vlastnosti miize v bodé 0 na ose
ndrocnosti pldnovaciho prostredi dosdhnout
plné hodnoty pro fizeni. S rostouci narocnosti
prostredi, tedy s tim jak se ve vétsi mire uplat-
fuji atributy naroc¢nosti (jedinecnost, ...), vak
APS | ztraci na hodnoté. Je to proto, Ze APS |
neni schopen poradit si s problémy spojenymi
s narocnosti — byva slepy k jedine¢nym ome-
zenim, nedostatecny v prostfedich s vysokou
slozZitosti a rozsahem a dalsi (viz srovnavaci

1 Nebudeme podrobnéji rozebirat divody, pro¢ MRP Il i pfes vSechny vznesené cile nenaplnilo svoji historickou
roli. Uvedme jen, Ze vypocet materialovych a kapacitnich potfeb probihd oddélené, omezeni skute¢né dostup-
nosti kapacit se v drtivé vétsiné ignoruje, systémy se ¢asto nerozpakuji planovat do minulosti a technologie SQL
pouzita pro manipulaci s daty je naprosto nevhodna pro intenzivni vypocty s velmi objemnymi daty najednou:
vysledkem tak jsou plany, které jsou neproveditelné, a u kterych Casto ani nestoji za to pokouset se poufZit je

jako zaklad pro dalsi dopracovani.

Proveditelnost plédnd/rozvrhd

tabulka, sloupec ,Jak potfeba byva uspokojovana
konvencnimi APS”). Hodnota APS | se proto prud-
ce propada s tim, jak se dostdvame vic a vice do
prostiedi skutecné narocnych, tady takovych, kde
se atributy ndrocnosti uplatriuji silné az extrémné.

Hodnota APS nové generace (dale téZz APS Il) bude
velmi vysoka. Tim, Ze APS Il je schopen zohlednit
témér vsechny atributy naro¢ného planovaciho
prostiedi (jedinecnost, sloZitost, ...), bude poskyto-
vat o to vyssi hodnotu, o€ vyraznéji ostatni tech-
nologie v daném prostredi ztraceji. To se pfirozené
projevi jen malymi rozdily u nenarocnych prostredi,
avsak s tim, jak naro¢nost prostiedi poroste, bude
rozdil mezi ostatnimi technologiemi vCetné APS |
narlstat a to velmi zasadnim zplsobem. APS II
tak bude jako jediny schopen poskytovat vystupy
s vysokou hodnotou také v ndroc¢nych pldnovacich
prostredich.

Pozn.: Poznamenejme, Ze jediny atribut, se kterym si
APS Il neporadi, bude nedostateéna popsatel-
nost. To ovsem pochopitelné nelze povaZzovat za
nedostatek dané technologie. Popsat omezeni
platna v daném prostfedi je totiz véci ¢lovéka. A
i nase vlastni praktické zkusenosti ukazuji, Ze ne
vidy jsou lidé schopni dostatecné popsat pravidla
platna v daném prostredi. Budto je vdaném pod-
niku obtizné potfebné informace ziskat (muselo
by se sejit vice lidi, ktefi maji dil¢i védomosti, ale
tfeba o sobé ani nevédi), nebo takové informace

prosté jesté v podniku neexistuji (mira poznani je
nedostatecnd, dana véc je ¢ernou skfirikou).

ProtoZe ale hovofime o vyrobnich podnicich, pra-
cujeme s predpokladem, Ze rozsah neznamého je
jen omezeny a to i v extrémné naro¢nych prostre-
dich —to je také diivod, pro¢ na nasem diagramu
modra kfivka v extrémné narocnych prostfedich
neklesd k nule, ale pokles je jen omezeny.

ZdUraznéme, Ze tento diagram nevychazi z zadnych
exaktnich hodnot, je jen orientacni ilustraci vyse
popsanych mozZnosti planovacich technologii, co
se dostatecnosti jejich pouZiti pro Ucely Fizeni tyce.
Veli¢iny (Hodnota pro fizeni, Narocnost planovaciho
prostfedi) zde nejsou exaktné méfitelné, Ize s nimi
pracovat pouze na srovnavaci Grovni typu vyssi/
nizsi, naro¢néjsi/jednodussi a podobné. Pozname-
nejme také, ze konkrétni produkty pro planovani se
v ramci svych kategorii (MRP 1I, APS |, APS II) mohou
lisit jak k lepsimu, tak k hors$imu.

Hodnota planovacich systému
v zavislosti na naroénosti prostredi

nendroéna

primérna naro¢na

APS prvni generace

NAROCNOST PRO RIiZENI

Vyhodnost poufziti plant/rozvrhi
Dostatecnost zpracovani planovacim systémem

ERP (MRP I1)

" (APS1)

APS nové

enerace
(APS 11)

NAROENOST PROSTREDI NA PLANOVAN({

minimalni SloZitost, Rozsah, Jedineénost extrémni
vysokd Popsatelnost, Pfedpovéditelnost nizkd
minimalni Proménlivost, Citlivost na zmény extrémni
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Planovani zakazkové vyroby:
systematicky, presné a spolehlivé

Spolecnost T Machinery a.s., vyrobce dobyvaci techniky realizoval v roce

2009 projekt zaméreny na zdsadni zménu zplsobu rizeni a pldnovdni vyroby.
Partnerem, ktery nejen dodal ndstroj pro pokrocilé pldnovdni ale zejména
ridil projekt zahrnujici jeho implementaci i realizaci procesnich zmén, se
stala spolecnost LOGIS. Realizovany projekt se dotknul vétsiny klicovych
podnikovych utvart — od obchodu pres TPV, plaénovdni a ndkup aZ po vyrobu.

Vyroba dobyvaci techniky ma na jihu Moravy
tradici dlouhou témér 80 let, zahadjena byla
v souvislosti s mechanizaci dobyvani lignitu
pro energetické potfeby podnikl patficich do
koncernu Bata. Na tuto tradici
navazala spole¢nost T Machi-
nery a.s. zalozend v roce 2003.
Dnesni  sortiment  vyroby
zahrnuje dodéavky dobyvacich
kombajnd, mechanizovanych
vyztuzi, porubovych hieblo-
vych dopravnikl a dalSich
dulnich stroji a jejich kompo-
nent. SpoleCnost je exportné
orientovand, coz s sebou nese
nutnost vzdy pfizpUsobit tech-
niku specifickym dalné-geo-
logickym podminkdm oblasti,
ve které budou dodavané
technologie pouzivany. Indivi-
dudlni poZadavky kazdého ze
zdkaznik( tak vedou k tomu,
ze témér kazdy kus findlniho
vyrobku je origindl. Rostouci objem vyroby i
Sife sortimentu a s tim spojend narocna tvorba
vyrobni dokumentace byly pfi¢inami neu-
nosného nardstu operativy pfi fizeni procesu
realizace zakdzek v poslednich letech.

»Nutnost zmény zpUsobu fizeni jsme si uvédo-
movali jiz delsi dobu,” Fikd Ing. Marek Milde,
Clen predstavenstva a feditel divize Il spole¢-
nosti T Machinery, a pokracuje: ,Pfi vybéru sys-
tému planovani jsme vedli rozhovory s mnoha
dodavateli, ktefi tyto sluzby nabizeji. Velky do-
jem na nas udélal seznam referencnich projek-
td realizovanych spolecnosti LOGIS v minulosti

Ing. Marek Milde

clen predstavenstva,
feditel divize Il, T Machinery a.s.

Takrka revoluce probéhla v Useku TPV, kde
doslo k zasadni zméné procesu tvorby vyrobni
dokumentace. Jednim z pozadavk( spolecnosti
T Machinery byla moZnost planovani pred
vytvofenim konecné vyrobni
dokumentace se sledovénim
jiz  odsouhlasené vyrobni
dokumentace, kterou lze
zadat do vyrobniho procesu.
Z tohoto pozadavku ndm
konzultanti spole¢nosti LOGIS
navrhli metodiku vyuZiti tzv.
typovych predstaviteld pro
postupnou tvorbu kusovniki
a technologickych postupd.
Tato metodika ndm umoznuje
zaplanovat pozadavek zakaz-
nika od okamziku podpisu
kontraktu. lhned tak ziskava-
me informace o pfiblizném
terminu dokonceni zakazky,
vytizeni kapacit nebo o ter-
minech potfeby klicovych
nakupovanych materiald. Dokumentace je
prGbéziné upfesnovdna, pficemZ v planova-
cim nastroji je prehledné indikovano, které
vyrobni uzly jsou definitivné technologicky
vyjasnény a mohou byt uvolnény do vyroby.
Mam-li sumarizovat prinosy tohoto nového
zplsobu tvorby dokumentace, pak bych vy-
zdvihnul nésledujici efekty:

- standardizace a zprehlednéni postupné
tvorby dokumentace pro nové vyrobky,

- prehled o chybéjicich podkladech pro
vyrobu, identifikace vyrobnich uzld,
které nejsou technologicky vyjasnény

Vyvoj objemu zasob hutniho materialu
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v podminkach zakazkové strojirenské vyroby,
definitivné jsme se vSak ke spolupraci rozhodli
az po provedené detailni analyze, jejimz uce-
lem bylo poskytnout dostatecné podklady pro
rozhodnuti o investici do projektu pokrocilého
planovani vyroby (APS). Studie prokdzala, Ze
projekt tohoto typu ma v nasich podminkach
smysl a doba navratnosti této investice je ak-
ceptovatelna, coz se, mimochodem, po realiza-
ci projektu skute¢né potvrzuje.”

PLANOVANIi ZAKAZKOVE VYROBY
S VYUZITIM TZV. TYPOVYCH
PREDSTAVITELU

LV pribéhu realizace analyzy se obé strany také
shodly na tom, Ze v Zddném pripadé nepljde o
projekt orientovany Cisté na nasazeni novych
IT technologii. Od pocatku bylo jasné, ze jejich
spravna funkce je podminéna fadou zmén pro-
cesU a pravidel fungovani podnikovych utvard,
které poskytuji planovacim nastrojim vstupy.

a zpUsobuji ohroZeni plnéni termint —
stanoveni priorit pro TPV,

- schopnost presnéjsiho stanoveni kli¢o-
vych termin( realizace zakdzky a ziskani
pfehledu o vytizeni kapacit i pfes nevyjas-
nénou specifikaci vyrobku,

- ziskani vétsiho cCasového prostoru pro
ndkup klicovych komponent s dlouhou
dodaci Ihatou.”

ZPETNA VAZBA Z VYROBY:
ZVYSENI DISCIPLINY PRI
, ODHLASOVANI“

Kvalitni datové podklady popisujici strukturu
produktu a technologicky postup jeho vyroby
nejsou jedinou podminkou vytvoreni provedi-
telného a optimalizovaného pldnu. Neméné
dilezita je zpétna vazba poskytujici informaci
o tom, jak se dafi vytvoreny plan na dilnach
plnit. Pfesto, Ze vyroba probihd v rdmci mé-

sice rovnomérné, dochazelo v letech pred
nasazenim APS k vyraznému zvySovani Cetnosti
zpétnych hlaseni ke konci kazdého kalendarni-
ho mésice. Pravé nizkd disciplina pfi odvadéni
vyroby byla identifikovana jako jedno z rizik v
uvodni fazi projektu. Reakci managementu na
analyzu rizik byla intenzivnéjsi kontrola v této
oblasti. To vedlo k postupnému zlepsovani dis-
cipliny na dnesni uroven, kdy je rozloZeni Cet-
nosti zpétnych hldseni v rdmci mésice témér
rovnomérné, jak ukazuje niZe uvedeny graf.
Uvedené priklady zlepSeni v oblastech, které
pfimo nesouvisi s informacnimi technologie-
mi dokazuji, Ze projekty APS musi komplexné
postihnout cely proces realizace zakazek v
podniku — i zde plati znamé pravidlo TOC,
které fika, ze retéz je tak pevny, jak pevny je
jeho nejslabsi ¢lanek, jinymi slovy: kvalita
planu muZe byt pouze takovd, jak kvalitni
jsou vstupni data. Seriézni dodavatel plano-
vaciho nastroje by se vSak nemél omezit na
konstatovani této premisy, ale mél by do roz-
sahu svého projektu zahrnout opatreni a do-
poruceni, kterd ke zvyseni kvality vstupnich dat
povedou. A pfesné to LOGIS déla.

ZLEPSENI
VYKONOVYCH PARAMETRU

O vyvoji vykonovych parametrd pfed a po
realizaci projektu hovofi Patrik Cajka, vedouci
Utvaru fizeni vyroby: ,Statisticky velmi vyznam-
nym zlepsenim je zcela jisté podstatné zkraceni
pramérné pldnované pribéiné doby vyroby.
Diky programovym Upravam, které LOGIS rea-
lizoval nad ramec svych smluvnich povinnosti

T Machinery a.s.

se nam podafilo u vybranych zakazek urcitého
charakteru zkratit prdmérnou planovanou
pribéznou dobu vyroby aZ pétindsobné. Jedna
se o produkty, jako napriklad dopravniky, které
obsahuji vétsi pocet shodnych dilcd v ramci
jedné obchodni zakazky. Datové podklady a dfi-
ve pouZivané planovaci ndstroje nam neumoz-
novaly zaplanovat vyrobu téchto produktu tak,
jak se skutecné vyrabéji, tedy v davkach. Plan
téchto zakazek v minulosti viibec neodpovidal
realité, navic vyznamné zkresloval informace o
dostupnych kapacitdch pro realizaci ostatnich
zakazek. Hodnota takovéhoto nepresného,
pracné sestavovaného planu vyroby byla pro
fizeni podniku vice nez diskutabilni. Navrzené
reseni elegantné, bez nutnosti zasahu do vstup-
nich dat, vyznamné pfiblizilo plan realité.

Mezi parametry, které jsou sledovany snad v
kazdé vyrobni fabrice, patfi stav zasob. | u nas
tento ukazatel pravidelné vyhodnocujeme,
proto mizeme pfi pohledu do nasich statistik
konstatovat, Ze pfi srovnani desetimésicniho
priméru stavu zasob pred a po uvedeni projek-
tu APS do rutinniho provozu doslo ke snizeni
stavu materidlovych zdsob o 16 %, pficemz nej-
vyraznéjsi pokles (o 32 %) byl zaznamenan u
hutniho materidlu. Pravé tato kategorie zasob,
s relativné kratkou dodaci |hdtou, byla, dle

mého nazoru, vyznamné pozitivné ovlivnéna
doporuéenimi, které nasSim nakupcim dava
systém APS. V pfipadé vyvoje primérného
stavu zasob vsak nejsme schopni, na rozdil od
predchoziho parametru, jednoznacné sepa-
rovat vliv projektu APS od ostatnich faktord,
které tento ukazatel zcela jisté ovlivnily — mam
na mysli napfiklad zmény cen vstup ¢i celkovy
objem realizovanych zakazek v daném obdobi.”

Primérny denni pocet
zpétnych hlaseni
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CELKOVE
VYHODNOCENi PROJEKTU

Ing. Marek Milde o vysledcich projektu fika:
».Jako ¢len vedeni spoletnosti zodpovédny
za vyrobu a logistiku si osobné nejvice cenim
zasadniho zlepseni prehledu o stavu zakdzek
v podniku. Témér kdykoliv jsme schopni zjis-
tit nejen v jakém stavu jsou nasSe zakdzky a u
kterych z nich je ohroZen termin plnéni, ale
také co je pricinou problému a jaka opatreni
musime pfijmout pro to, abychom problému
predesli.”

K roli dodavatele, spole¢nosti LOGIS, Ing. Marek
Milde dodava: , Po zkuSenosti z nami realizova-
ného projektu APS mohu s jistotou konstatovat,
Ze samotnd doddavka kvalitniho a vykonného
planovacicho nastroje zdaleka nezaruci uspéch
celého projektu. Bez kvalitniho poradenstvi
zkusenych konzultantl spolecnosti LOGIS by-
chom zfejmé nebyli schopni v tak kratkém case
dosahnout popisovanych Uspéchd. Na praci
dodavatele si také cenim oteviené komunikace
a schopnosti nalézt kompromis pfijatelny pro
obé strany, navic vSechny uzaviené dohody, at
jiz ve fazi predprojektové ci realizacni, byly ze
strany nasSeho partnera vidy splnény. O tom,
Ze jsme pti vybéru dodavatele neudélali chybu
svédci fakta — projekt byl realizovdn v dohod-
nutém rozsahu, ve smluvné stanoveném case a
planovany rozpocet nebyl prekrocen.”

O klicové roli zdkaznika v projektu hovofi Pro-
kop Havlik, reditel prodeje v sektoru diskrétni
vyroby spole¢nosti LOGIS: ,Vzhledem ke své
pozici si mohu dovolit zrekapitulovat nasi
spolupraci od okamziku prvnich vzajemnych
kontaktd. V pfipadé T Machinery jsem si znovu
ovéril, Ze zakaznik, ktery na nas klade vysoké
naroky jiz v obchodni fazi se v pribéhu pro-
jektu projevi jako kvalitni, zodpovédny a tvrdé
pracujici partner. Aktivni pfistup vrcholovych
manazerl, zajem, odbornost a snaha najit
reSeni slozZitych situaci na strané projektového
tymu byly klicovymi faktory uspéchu celého
projektu.”

LOGIS a.s. WWW.LOGIS.CZ

© LOGIS a.s., U Noveho sveta 286, 744 01 Frenstat pod Radhostem, Ceska republika
Vsechny uvedené obchodni znacky a/nebo jména vyrobcl jsou nebo mohou byt
registrované obchodni znaéky a jsou pouZity k identifikaci jejich vlastnik(.

Vydala spole¢nost LOGIS a.s., kvéten 2014
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